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1. BEVEZETES
1.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) foglalt feltételek és rendelkezések a

CMO24 Hungary Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely és kdzponti ligyintézési hely: 1133 Budapest, Vésé utca 3.
Cégjegyzékszam: 01-10-143424;

Addszam: 25321478-2-42;

Web: https://cmo.hu;

Email: ugyfelszolgalat@cmo24.com

Tel.: +36 1 443 3923, +36 1 786 7632, +36 1 786 3125

Képviseli: Szalai Laszlé vezérigazgato,

mint szolgaltaté (a tovabbiakban: CMO) a www.cmo.hu weboldalon elérhet online szdmlazasi, valamint ahhoz
kapcsolddo kiegészitd szolgaltatasaira terjednek ki.

1.2. Jelen ASZF célja, hogy Osszefoglaléan rogzitse a https://cmo.hu weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
hasznélatanak és a CMO altal nyUjtott online szamlazasi és egyéb kiegészité szolgaltatasok igénybevételének
feltételeit, tovabba a CMO, valamint a felhasznalok jogait és kotelezettségeit.

1.3. Jelen ASZF targyi hatalya kiterjed tehat a Weboldalon és/vagy applikacion keresztiil elérhetd, illetve hozzaférhets
online szamlazasi szolgaltatasok és kiegészitd szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatasok vagy kiilon-kilon
Szolgaltatas) igénybevételére, valamint az azzal dsszefiiggd lényeges feltételekre.

1.4. Jelen ASZF személyi hatalya kiterjed valamennyi, a Weboldalt latogaté és a CMO altal nydjtott barmely
Szolgaltatast igénybe vevd Felhasznaléra (a tovabbiakban: Felhasznal6 vagy Felhasznaldk). A Felhasznalok a
Weboldalon tortend regisztracio soran kotelesek elfogadni jelen ASZF rendelkezéseit és kitelezettséget vallalni az
ASZF betartaséra.

1.5. Jelen ASZF iddbeli hatalya kiterjed az ASZF elfogadasatol, a Szolgaltatasokra vonatkozé Eléfizetdi Szerzédés
megsziinéséig, illetve a regisztracié torléséig.

2. FOGALMAK

2.1. A jelen ASZF-ben hasznalt kifejezések az alabbi jelentéssel rendelkeznek:
,Adatkezelési Tajékoztatd”: a Szolgaltatd Weboldalon elérhetd adatkezelési tajékoztatdjat jelenti;
ASZF" a jelen altalanos szerzddési feltételeket jelenti;

,CMO’: a Bevezetésben meghatarozott jogi személyisegli gazdasagi tarsasagot jelenti, aki a Weboldal izemeltet6je és
a szolgaltato; ,El6fizetdi Szolgaltatascsomagok” a CMO altal kinalt és a Felhasznalok, valamint az Ugyfelek altal
valaszthatd szolgaltatascsomagokat jelenti, azzal, hogy az egyes szolgaltatascsomagok tartalma egymastdl eltérhet;

,CMO-Felhészolgaltatas”: olyan internetes adattarolason alapulo, aktiv adatkapcsolatot feltételezé rendszer, ahol az
Eléfizeté, a CMO Szolgaltatasainak hasznalata kdzben keletkezett és a tdbbi Ugyfél adataitdl elkilonitetten tarolt adatait,
szamla és pénztargépes készlet-forgalmait, elektronikus fizetési adatait egyetlen platformon, eszkoz fliggetlenlil egyedi
elérés utjan elérheti, kezelheti.

,CMO-NTAK adatszolgaltatas’ olyan internetes adatszolgaltatas, amely aktiv adatkapcsolat esetén a MTU eldirasainak
megfeleléen adatszolgaltatast teljesit a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdé Kdzpont részére.

,CMO-SoftPOS Szolgaltatas”: A CMO éltal meghatérozott internetes hozzaférési helyrdl az elfogadohelyi elektronikus
fizetések elfogadasa céljabol az Ugyfél altal e célra biztositott és hasznalt, mobileszkdzre letdltétt, specialis szoftveres
mobilalkalmazas, amely egyedi azonositészdmmal (TID), terminél funkcidban mikddve, bankkartyaval, vagy mas
elektronikus fizetési megoldasra alkalmas mobileszkdzzel torténd ,érintés nélkili” fizetési miveletek elfogadasat teszi a
fizetési helyen lehetévé.



“CMO Szamlazé Szoftver’: felhasznaldi bejelentkezést kivetden elérhetd, a szolgaltatasok igénybevételére szolgald
online feliilet;

,Eléfizetési Dij”: az El6fizetéi Szolgaltatdscsomag ellenértékeként fizetendd dijat jelenti;

,Eléfizetsi Szerzédés™ a CMO és az Ugyfél kozott az egyes Eléfizetéi Szolgaltatdscsomagok targyaban létrejtt
El6fizet6i szerzédést jelenti, amely,

e amennyiben a felek kdzott eszkdzatadassal, vagy hliségidé meghatarozasaval nem jar6 szolgaltatascsomag
megrendelése targyaban jon létre a jogviszony, az Eléfizetdi szerz6dés nem fizikai formaban, hanem
tartalmilag, a honlapon torténd regisztracio soran megadott adatok és ennek soran tett nyilatkozatok, az ASZF,
valamint a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozodan elérhetd valamennyi tovabbi tajékoztatd és feltétel
elfogadasa Gtjan jon létre;

e amennyiben a felek kdzott eszkdzatadassal, vagy hliségidd meghatarozassal jaré szolgaltatascsomag
megrendelése targyaban jon létre a jogviszony, az El6fizetdi szerz6dés a felek kdzott fizikai formaban a
nyomtatott szerzédés mindkét fél altali alairasaval jon létre;

,ePénztargép’ Pénztargép applikacio, amely Android 9.0, vagy annal magasabb verzioszamU Android operacios
rendszert futtatdé mobiltelefonon és tableten futtathatd

,Fi6k”: a Felhasznalok altal a Weboldalon torténd regisztracidval létrehozott felhasznaléi fidkot jelenti;

,Fiok Tulajdonos” az adott Ugyfél vonatkozasaban az Ugyfelet a Weboldalon regisztralo Felhasznalot jelenti, azzal,
hogy a Fidk Tulajdonos személye a késébbiek soran valtozhat, de egy Ugyfélnek egy idépontban kizardlag egy Fiok
Tulajdonosa lehet;

JFelhasznalé vagy Felhasznaldk’: azt a Weboldalon regisztralt Felhasznalét jelenti, aki a Weboldalon keresztll a
Szolgaltatasokat hasznalja.

,Felhasznaloi Jogosultsag”: az egyes Felhasznalokat a Szolgaltatasok igénybevétele soran megilleté jogosultsagokat
jelenti;

“Munkatars”. azon Felhasznalokat jelenti, akik a Fiok Tulajdonos altal torténd rogzitést kdvetéen sajat jogon
Regisztralnak a Fidkba és hasznéljak a CMO Szolgaltatasait.

,Ptk.”a 2013. évi V. térvényt jelenti;

,QR kodos fizetés”: a CMO altal az tigyfél szamara, az lgyfél megrendelése esetén a felek kdzott ezen szolgaltatas
targyaban |étrejott el6fizetdi szerzédés rendelkezései szerint biztositott Azonnali Fizetési Rendszer szolgaltatas, amely
bankkartyaleolvasé igénybevétele nélkill teljesiti az elektronikus fizetési lehetbség kotelezd biztositasardl sz6lo 2020.
évi LXXVI. torvény 38. §-ban foglalt feltételeket és kitelezettséget.

,Orok garancia’ Az egyes hiiségidSs pénztargép eléfizetsi szerzédésekhez, a szerzédés idétartama alatt biztositott
alkatrész és munkadij dijmentesség, a rendeltetésszer(i hasznalat mellett bekdvetkezd meghibasodasokra.

,Regisztracio”: a Felhasznalok Weboldalon torténd regisztracidjat jelenti;

,Szolgaltatas” vagy ,Szolgaltatasok™ a Szolgaltato altal a Weboldalon keresztiil, vagy mas fizikai formaban nyuijtott
egyes online szamlazasi, valamint ahhoz kapcsolddd kiegészitd szolgaltatasok (CMO-felhészolgaltatas, QR kddos
fizetés szolgaltatds, pénztargép- és bankkartya terminal bérleti szolgaltatas), illetve ezen szolgaltatdsok 6sszességét
jelenti;

,Ugyfél” azt a jogi személy gazdaségi tarsasagot, egyéb jogi személyt, illetve egyéni vallalkozét jelenti, aki a Fiok
Tulajdonos altali Regisztraciot kovetden a Szolgaltatasokat igénybe veszi.

,Weboldal’: a https://cmo.hu weboldalt jelenti.



3. REGISZTRACIO ES SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

3.1. Regisztracié A Szolgaltatasoknak a Weboldalon keresztill torténd igénybevételéhez valamennyi Felhasznald
részérdl Regisztracio szlkséges. A sikeres Regisztraciohoz és a Szolgaltatasok igénybevételéhez a Felhasznaldnak
sajat valds e-mail cimmel és internet hozzaféréssel kell rendelkeznie.

A Regisztraciok kozll megkiilonboztetink Elsédleges Regisztraciét, amely a Fidk létrehozasat jelenti, masodlagos
felnasznaloi Regisztraciét, ami a Fiokba rogzitett Munkatarsak Regisztraciojat jelenti.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez ezen tilmenden a Fiok Tulajdonosnak a Weboldalon egy Ugyfelet is regisztralnia
kell. A regisztralt Ugyfélhez a Fiok Tulajdonos altali rogzitést és sikeres Regisztraciot kovetden csatlakozhatnak a
Munkatarsak. A Regisztracio soran az Ugyfél nevét a regisztrald Felhasznalé a ,cégnév” megjeldlés alatt adhatja meg,
illetve az ,egyéni vallalkozo vagyok” check-box bejelolésével nyilatkozhat arrdl, hogy egyéni vallalkozokent regisztral. A
Regisztraciot kovetéen a Fiok Tulajdonos koteles az Ugyfél tovabbi adatait megadni a Fiékban.

A Regisztracio soran a Felhasznal6 altal a CMO rendelkezesére bocsatott adatok hitelessegéert és valodisagaért az
adott Felhasznalo; az Ugyfélre vonatkoz6 adatok esetében a Fidk Tulajdonos tartozik felelésséggel.

A Regisztracio soran megadott e-mail cimre a CMO a regisztraciot kdvetden elkiild egy automatikus (izenetet, melyben
a Felhaszndld a ,Fiok aktivaldsa” gombra val6 kattintdssal véglegesitheti a regisztraciojat. A Regisztracio az aktivalassal
valik véglegesseé.

A Regisztracié soran a Felhasznalé a vonatkozo check-box kipipalasaval nyilatkozni kételes jelen ASZF, valaminta CMO
Adatkezelési Tajékoztatojanak az elfogadasardl, tovabba az Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelés hozzajarulas
megadasarél. A Regisztracié soran a Felhasznalo feliratkozhat a CMO hirlevél szolgaltatasara, amely nem kételezé a
regisztracio szempontjabol.

3.2. Reqgisztracio torlése

A CMO jogosult és koteles azoknak a Felhasznaloknak a Regisztracidjat tordini, akikrdl hitelt érdemlGen bebizonyosodik,
hogy kelld felhatalmazas és képviseleti jogosultsag nelkiil regisztraltak Ugyfelet, illetve kell§ felhatalmazas és képviseleti
jogosultsag nélkil kotottek vagy kétnének az Ugyfél nevében és képviseletében Eléfizetdi Szerzédést. A CMO nem
kételes a Regisztracio fenti esetekben torténd torlésérdl elézetes tajékoztatast kildeni az érintett Felhasznald részére,
tovabba nem felelds a Regisztracio torlésének elmaradasaért. A jogosulatlan regisztraciorél az Felhasznald e-mailben
kap értesitést, amelynek megkiildésétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil kdteles a regisztraciora vald jogosultsagat
hitelt é&rdemlen igazolni. Ha a Felhasznald a jogosultsagat hataridében és hitelt érdemiéen igazolja, ugy a Regisztracid
visszaallitasra kerill, ellenkezd esetben végérvényesen torlésre keriil a CMO rendszerébdl.

3.3. Szolgéltatasok igénybevételének dsszesitett feltételei

A Szolgaltatasok a Felhasznalé 4ltali hasznalatanak, illetve az Ugyfél altali igénybevételének feltétele, hogy:

a) a Felhasznalo regisztraljon a Weboldalon;

b) a Felhasznalo elfogadja jelen ASZF, valamint az Adatkezelési Tajékoztato rendelkezéseit és hozzajaruljon az
adatkezeléshez,

c) a Felhasznal6 és az Ugyfél biztositsa a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges 7.6. pont szerinti technikai
feltételeket.

A fenti felsorolasban szerepl6 feltételek barmelyike hianyaban a Szolgéltatdsok nem, vagy csak részlegesen veheték
igénybe.

A CMO dijkdteles Eléfizetsi Szolgaltatascsomagjai igénybevételének feltételei, hogy az Ugyfél amennyiben a CMO
biztositott Kiprébalasi idészakot, akkor ennek lejartat kdvetéen vagy amennyiben Kiprébalasi idészakot a CMO nem
biztositott a megrendelt El6fizetési dij 0sszegét megfizesse a CMO részére eés ezaltal az ElbfizetGi SzerzGdes letrejojjon
az Ugyfél és a CMO kdzott.

A Fiok Tulajdonos ltal a jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasara tett nyilatkozatanak hatalya automatikusan kiterjed



a Fiok Tulajdonos altal regisztralt Ugyfélre, azaz a jelen ASZF rendelkezései a Fiok Tulajdonos altal képviselt Ugyfélre
nézve is kotelezéen érvényesek és alkalmazandok lesznek.

3.4. Kiprobalasi idészak

A Szolgaltatasok -CMO altal egyoldaliian meghatarozott — egy része Eléfizetdi Szerzédés létrejotte nélkill is igénybe
vehetd a Kiprobalasi idészak alatt, amennyiben arra a Szolgaltaté sajat egyoldali dontése alapjan lehetdséget biztosit.
A Kiprobalasi idészak alkalmazasarol, az ingyenesen igénybe vehet6 Szolgaltatasokrol és a Kiprobalasi idészak egyéb
feltételeirdl a CMO a weblapon, tovabba a Regisztracio soran, illetve azt kovetben tajékoztatja az Ugyfeleket, illetve az
egyes Felhasznalokat. A Kiprobalasi idészak letelte utan, ha az adott Ugyfél vagy Felhasznald nem kot az adott csomag
vonatkozasaban ElGfizet6i Szerzédest a Szolgaltatoval, ugy a CMO a kiprobalasi idészak végével jogosult a szolgaltatast
leallitani az El6fizetéi SzerzGdés létrejottéig. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a CMO a kiprobalasi idészak lejartat
megel6z6 3 (harom) munkanappal felhivja az Ugyfelet a Kiprobalasi Idészak lejartanak idGpontjara és annak
kévetkezményeire, ha az Ugyfél a Kiprobalasi Id6szak végevel nem kot Eléfizet6i Szerzédest. Amennyiben a Kiprobalasi
Id&szak lejartat kdvetd tovabbi 3 (harom) munkanapon bellil az Ugyfél nem kot a CMO-val El6fizetéi Szerzdést, akkor
nem kizarolagosan: felhasznal6i adatok; a CMO Szamlazé Szoftver hasznalata soran kiallitott és rogzitett szamlak;
ugyfelek adatai; termékek adatai; elkészitett ajanlatok) végérvényesen és visszavonhatatlanul torlésre keriilnek.

3.5. Szolgaltatasok igénybevétele a Felhasznaléi Jogosultsagtol fliggden

A Szolgaltatasok Felhasznalo altali igénybevétele fiigg tovabba az adott Felhasznalot megilleté Felhasznaldi
Jogosultsagtol. A Fiok Tulajdonos valamennyi, az adott Ugyfelet az altala valasztott El6fizetsi Szolgaltatascsomag
alapjan megilleté vagy a CMO altal ingyenesen nyujtott Szolgaltatas igénybevételére jogosult. Az Ugyfél tovabbi
Felhasznaldi, a résztikre a Fiok Tulajdonos altal bedllitott Felhasznaléi Jogosultsagtol fliggéen tudjak igénybe venni az
Ugyfelet megilletd valamennyi Szolgaltatast vagy azok egy részét. Az egyes Felhasznalok Felhasznaldi Jogosultsaganak
maédositasara a Fidk Tulajdonos korlatozas nélkiil jogosult.

4. ELOFIZETOI SZOLGALTATASCSOMAGOK ES ELOFIZETOI DIJAK

4.1. El6fizet6i Szolgaltatascsomagok

Eléfizetéi Szerz6dés érvényes megkotése esetén az Eléfizetéi Szerzédést megkots Ugyfélhez tartozé Felhasznalok az
El6fizetéi Szerz6déshez tartozd Eléfizetdi Szolgaltatascsomagban foglalt Szolgaltatasok igénybevételére lesznek
jogosultak.

Az Ugyfél az El6fizetsi Szerz6dés megkdtésekor jogosult kivalasztani az altala igénybe venni kivant Eléfizetsi
Szolgaltatascsomagot. A CMO altal biztositott tobbféle El6fizetéi Szolgaltatascsomag kinalata és azok tartalma és
dijszabasa egymastdl eltérd lehet. Az egyes Elbfizetdi Szolgaltatascsomagok tartalmat, az azokban foglalt
Szolgaltatasokat a Szolgaltaté a Weboldalon teszi kdzzé.

4.2. Eléfizetési Dij

Az egyes Eléfizetdi Szolgaltatascsomagok Dijat a CMO a Weboldalon teszi kozzé.

A CMO fenntartja maganak a jogot az El6fizetési Dijak egyoldali modositasara, amelyet a Weboldalon tesz kozzé
legalabb 1 (egy) hénappal megel6z6en és errdl a dij modositassal érintett El6fizet6i Szerz6déssel rendelkezd Ugyfelek

szamara kulon értesitést is kuld.

Az Eléfizetési Dijak mddositasa nem érinti a dijvaltozas el6tt mar megfizetett Szolgaltatasokat, az Eléfizetési Dijak
modositasa kizarolag a dijvaltozast kévetben esedékessé vald Eléfizetési Dijakra vonatkozik.

Kiprobalasi id6szak alatt a CMO a Szolgaltatasokat vagy azok egy részét ingyenesen, ellenérték nélkil nydjtja a
Felhasznalok részére, azaz a Kiprobalasi id0szak alatt El6fizetési Dij nem kerll felszdmitasra egyik Eléfizet6i
Szolgaltatascsomag esetében sem. A CMO nem koételes Kiprobalasi idészakot biztositani.



4.3. El6fizetési Dij megfizetése:

Az Eléfizetési Dij Ugyfél altali megfizetése az adott El6fizetési ldészakban elére esedékes. A Felhasznaloknak az
Eléfizetdi Szolgaltatascsomagok megrendelésekor lehetéségiik van kivalasztani, a csomagban meghatarozottak szerint,
hogy az Eléfizetési Dijakat havi, negyedéves, hat havi vagy éves bontasban kivanjak megfizetni. Az Eléfizetési ciklus
egységes 30 nap.

A CMO az eléfizetési dijrol sz016 szamlajat az Ugyfél 4ltal valasztott El6fizetési Id8szak tekintetében az Ugyfél altal
valasztott bontasnak megfeleléen Eléfizetési iddszakonként elére allitja ki a targyidészakot megelézé hdnap 15. napjan
azzal, hogy azt az Eléfizetd elektronikus postafiékjaba tovabbitja. A CMO nem vallal felelésséget azért, ha az Eléfizetd
levelez6rendszerének hibaja, beallitasa miatt a kikildott szamlarol az Eléfizeté nem, vagy késedelmesen értesiil, a
szamla a postafiokba torténé érkezés napjan kézbesitettnek és atvettnek mindsiil.

Az Eléfizetési Dijak megfizetésének modja tekintetében az Ugyfelek az alabbi megoldasok kéziil valaszthatnak.
a) Online bankkartyas fizetés (ismétiédd bankkartyas fizetés)

Amennyiben a Felhasznalé az online bankkartyas fizetést valasztja, Ugy az Eléfizetési Dijat a SimplePay (OTP Mobil
Kft., Cg. 01-09-174466, székhely: 1143 Budapest, Hungaria korat 17-19.) pénzligyi szolgaltaté rendszerén keresztil
tudja teljesiteni. A SimplePay rendszerén keresztiili megfizetés akként torténik, hogy a SimplePay rendszere a megadott
bankkartya adatok segitségével az esedékes Eléfizetési Dijakat levonja a bankszamlarol, majd az dsszeget tovabbitja
a CMO részére. Havi dijak esetében a levonas havonta esedékes, mig éves dijak esetében éves szinten.

A SimplePay tajékoztatasa az online bankkartyas fizetési rendszerrél:

Az ismétlédd bankkartyas fizetés egy, a SimplePay altal biztositott bankkartya elfogadashoz tartozo funkcio, mely azt
jelenti, hogy a Felhasznéld altal a regisztracids tranzakcid sordn megadott bankkartya adatokkal a jovGben Ujabb
fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartya adatok Ujbdéli megadasa nélkiil (recurring payment).

Az ismétlédo fizetés igénybevételéhez a ASZF elfogadasaval a felhasznalé hozzajarul, hogy a sikeres regisztracios
tranzakciét kovetden a CMO rendszerében kezdeményezett késébbi fizetések a bankkartya adatok Ujbéli megadasa és
a Felhasznalé tranzakciénként hozzajarulasa nélkil a CMO éltal kezdeményezve térténjenek.

Figyelem(!): a bankkartya adatok kezelése a kartyatarsasagi szabélyoknak megfelel6en torténik. A bankkartya
adatokhoz sem a CMO, sem pedig a SimplePay nem fér hozza.

A CMO altal esetlegesen tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett ismétl6do fizetéses tranzakciokért kozvetlendl a
CMO felel, a CMO fizetési szolgaltatojaval (SimplePay) szemben barmilyen igényérvényesités kizart. Jelen ASZF
elfogadasaval kijelentem, hogy jelen tajékoztatot elolvastam, annak tartalmat tudomasul veszem és elfogadom.

Tudomasul veszem, hogy a CMO, mint adatkezel6 altal a https://cmo.hu Weboldal felhasznaléi adatbazisaban tarolt
alabbi személyes adataim atadasra kerlilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. A CMO altal tovabbitott
adatok kdre az alabbi; név, orszagkdd, orszag, varos, iranyitdszam, cim. Az adatfeldolgozé altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célia a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi linken tekinthetd
meg: https:/simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

b) a CMO altal kiallitott dijbekéré ellenében, utélagos banki atutalassal torténd fizetés

Amennyiben a Felhasznalo banki atutalassal kivan fizetni, gy a CMO sajat rendszerén keresztiil szamlat allit ki az
Ugyfél részére, majd megkiildi azt a Felhasznald altal a Regisztracidkor megadott e-mail cimre. Az Ugyfél a CMO altal
megklild6tt szamla ellenében, a szamlan feltiintetett hataridében koteles az Eldfizetési Dijat megfizetni. A CMO az
El6fizetési dijrol elektronikus szamlat allit ki, amelyet a jelen pont szerint a kiallitds napjan megkild az Ugyfél regisztralt
e-mail cimére. A szamla kiallitasarl és megkuldeserdl a Felhasznalo értékesitest kap. A CMO éltal kiallitott szamlanak
a Felhasznal, illetéleg az Ugyfél részére torténd megkildése a szamla Ugyfél altali kézhezvételének mindsiil.

c) az El6fizetd szamlajaval szemben inditott beszedési megbizassal torténd fizetés



Beszedési megbizassal torténé dijfizetés esetén az Eléfizetd kdteles szamlevezetd bankjahoz felhatalmazoé levelet
benyuijtani, amelyben a megadott szamlaval szemben felhatalmazza a bankot, hogy a CMO altal inditott beszedési
megbizast a szamlavezetd bankja teljesitse. Az Eléfizetd koteles a felhatalmazo levélen megadott bankszamlajan a
fizetési ciklushoz igazoddan olyan dsszeg( fedezetet biztositani, hogy a CMO az esedékes dijat maradéktalanul le tudja
emelni. A nem teljestilt, vagy nem teljes 6sszegi kiegyenlités esetén az Eléfizetd fizetési késedelembe esik, amely az
ASZF szerinti CMO 4ltal alkalmazott joghatranyok alkalmazasat teszi lehetévé

4 4. Eldfizetési Dij késedelmes megfizetésének jogkdvetkezményei

Ha az Ugyfél az Eléfizetési Dij megfizetésével késedelembe esik, igy a CMO jogosult a Szolgaltatasok igénybevételét
korlatozni vagy felfliggeszteni oly médon, hogy a Felhasznal6i Fiokhoz kapcsolodé szolgéltatdsok hozzaférését az
Eléfizetési dijjal mar nem rendezett idészak 10. napjaval szlinetelteti.

A szolgaltatasok leallitasabdl szarmazd hatésagi eljarasok jogkévetkezményért ez eléfizetdt terheli a felel6sség.

Amennyiben a CMO a Szolgaltatasokat az Ugyfél fizetési késedelme okan korlatozta vagy felfiiggesztette a
Szolgaltatasok visszakapcsoldsanak vagy a korlatozas feloldasanak feltétele az Elbfizetési dij és a Szolgaltatas
visszakapcsolasanak/visszaaktivalasanak/feloldasanak arlistaban vagy elGfizetési szerzGdésben rogzitett dijanak
hianytalan megfizetése az Ugyfél részérél. Amennyiben az Ugyfél a jelen pont szerinti fizetési kotelezettségét teljesitette
a CMO a fizetési kételezettség CMO szamlajan torténd jovairastol szamitott 24 6ran beliil gondoskodik a Szolgaltatas
helyredllitasardl.

A CMO az Eléfizet6i Dij megfizetésének kotelezettségérdl, tovabba az Eléfizetdi Dij meg nem fizetésébdl eredé fizetési
késedelemrdl dsszesen 4 (négy) alkalommal értesiti SMS-ben és e-mail-ben az Ugyfelet; az adott szamla fizetési
hataridejének utols6 napjan, a késedelembe esés 5., 10. és 20. napjan. Mindezek mellett a CMO 1 (egy) alkalommal, a
késedelem 30. napjan lgyvédi fizetési felszélitast kiild postai ton az Ugyfél szamara.

A CMO jogosult az Ugyfél szerzddésszegése esetén nem elektronikus Gton kiildott felszolitas esetén alkalmanként a
3.sz. melléklet szerinti dijtablazatban meghatarozott 6sszeg(i adminisztracids dijat felszamitani.

A CMO jogosult a szamlakiegyenlités 15 napon tuli elmaradasa esetén a szolgaltatashoz kapcsolodd SIM kartya
kommunikaciojat felfiiggeszteni. A SIM-kartya visszakapcsolasaért a CMO dijat szamit fel, amelyet a 3. sz. melléklet
szerinti dijtablazat tartalmazza.

A 20 napot meghalado mértéki fizetési késedelem esetén a CMO jogosult a 40 EUR koltségatalany felszamitasara.

Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a CMO jogosult barmely fél altali szerzédés felmondast kovetden, 90 naptari napon
bellil, a még elszamolassal nem érintett idészakra vonatkoz6 forgalomaranyos havidijat az El6fizeté felé kiszamlazni.

Amennyiben az Ugyfélnek 60 napos fizetési késedelmet elérd tartozasa all fent a CMO felg, az Elsfizetéi Szerzédés a
késedelem 60. napjan kiilon jognyilatkozat vagy egyéb cselekmény megtétele nélkiil, pusztan a késedelem ténye miatt
megsz(inik.

Amennyiben valamely Ugyfél esetében legalabb két iigyvédi fizetési felszélitas megkiildésére keriil sor, a CMO jogosult
felmondani a szerzédést.

Az El6fizet6i Szerzédés fizetési késedelem (elmaradas) okan torténé megsziinése esetére a CMO-t a 3. sz. melléklet
szerinti kotbér illeti meg.

5.ELOFIZETOI SZERZODES LETREJOTTE ES MODOSITASA

5.1. Az El6fizet6i Szerzodes a CMO és az Ugyfél kozétt jon létre oly modon, hogy a Fiok Tulajdonos az altala regisztralt
és képviselt Ugyfél nevében és képviseletében a szerz6déses nyilatkozat megtételére alkalmas tavkdzlé eszkéz
hasznalataval a Weboldalon tortént regisztraciot s bejelentkezest kovetéen a CMO Szamlazé Szoftverben
megadja az altala regisztralni kivant Ugyfél adatait, kivalasztia az Ugyfél altal igénybe venni kivant El6fizetGi
Szolgaltatdscsomagot és az “ezt valasztom” gombra kattintva az Ugyfél nevében és képviseletében megkéti az
Eléfizetéi Szerz6dést, amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen ASZF.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Az El6fizetéi Szerzédés mindenben megfelel a tavollevék kozott kotott szerzédésekre vonatkozd hatalyos torvényi
eldirasoknak. Az Eléfizetdi Szerz6dés online médon jon létre és kerlil elfogadasra, azaz nem kertl kinyomtatott
okiratként alairasra.

A CMO a mindenkor igénybe vehetd Eléfizetdi Szolgaltatas csomagokat és az aktualis Eléfizetési Dijakat a
Weboldalon teszi elérhetvé. Ezek az adatok a szerzédéskotest megel6zden is barki szamara elérhetd, nyilvanos
adatok. A Regisztraciét kovetden dijfizetés nélkil igénybe vehetd szolgaltatasokat a CMO hatérozatlan
valamint a CMO Szamlazo szoftver- és egyéb kiegészitd szolgaltatas miikddését, tartalmat és funkcidit barmikor
elézetes értesités nélkil modositsa, javitsa, kiegészitse, vagy a CMO Szamlazé szoftver- és egyéb kiegészitd
szolgaltatast megsziintesse. A CMO fenntartja a jogot tovabba, hogy a CMO Szamlazo szoftver szolgaltatashoz
kapcsoloddan, dijfizetés ellenében igénybe vehetd funkciokat és szolgaltatdscsomagokat tegyen elérhetéveé.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet alapjan, a CMO Szamlazé szoftver szolgaltatas
hasznalojaként koteles az online szamlazasi szolgaltatas igénybevételének kezdetét kovetd 30 napon belill az
addhatésaghoz, az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon, az alabbi adatokat bejelenteni:

a) azonline szamlazo rendszer nevét és elérhetdségét;
b) az online szamlazasi szolgaltatast nyuijtd nevét, adoszamat;
c) azonline szamlazasi szolgéltatas igénybevételének kezdd idépontjat.

Az Eltfizetéi Szerz6dés létrejottet kovetben és annak telies idGtartama alatt, valamint az Eléfizet6i Szerzédés
megsziinését kovetd 5 (6t) évig az Ugyfelek és a Felhasznalok szamara az ASZF letdlthetd, valamint nyomtathaté
formaban is rendelkezésre all. Az Ugyfél kijelenti, hogy ezzel a Szolgaltaté a tajékoztatasi kotelezettségének eleget
tett és az Ugyfél szamara hozzaférhet6vé, tartds adathordozén rendelkezésre bocsatotta az Eléfizetdi Szerzédés
Osszes adatat a tavollevék kozott kotott szerzédésekre vonatkozo hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfelelden.

Az El6fizetdi Szerzédés hatalya alatt az Ugyfél az alabbi egyoldall szerzédésmodositasokat kezdeményezheti:
a) Valtas magasabb szintii (tébb Szolgaltatast tartalmazd) El6fizetéi Szolgéltatas csomagra.

A CMO az Ugyfél altal kezdeményezett igény nyilvantartasba vételérd| értesiti az Ugyfelet. A nyilvantartasba
vétel napjaval az El6fizet6i Szerz6dés modositasra keril. Az (j El6fizet6i Szolgaltatascsomag az Eléfizetdi
Szerz6dés modositasatdl vehetd igénybe. Az Eléfizetsi Szerzédés modositasaval nem médosul a modositast
megel6zéen inditott El6fizetdi Id6szak. A csomagvaltas el6tt érvényes elbre szamlazott Eléfizetési Dij a
mabdositast kovetden iranyado Eléfizetési Dij 6sszegébe beszamitasra, az Uj Eléfizetési Dij pedig a médositas
napjatol az Eléfizetési Id6szak végéig idéaranyosan kiszamlazasra keril. Az Eléfizetési Dij kiildnbdzetének
megfizetése a mddositas hatalyba lépésének feltétele és a csomagvaltasnal igényelt szolgaltatasok a hatalyba
lépés id6pontjatol valnak elérhetévé.

b) Valtas alacsonyabb szintli (kevesebb Szolgaltatast tartalmazo) Eléfizet6i Szolgaltatas csomagra.

A CMO az Ugyfél 4ltal kezdeményezett igény rogzitésének nyilvantartasba vételérsl értesiti az Ugyfelet, és
az adott napon az Eléfizeti Szerzédés modositasra keriil. Az (igyfél tudomasul veszi, hogy az altala rogzitett
igényt az Eléfizetdi id6szak végéig nem mddosithatja. Az Eléfizetsi id6szak lejartaig, a magasabb Eléfizetdi
Szolgaltatdscsomag vehetd igénybe. Az U] El6fizetéi Szolgaltatdscsomag az El6fizetdi idészak lejartat kovetd
nappal vehetd igénybe. Az Eléfizetdi Szerz6dés mddositasat kovetd Elbfizetdi Idészaktdl kezdve az
alacsonyabb szinti El6fizetéi Szolgaltatascsomag utan fizetendd El6fizetdi Dij ker(l kiszamlazasra.

6.SZOLGALTATASOK, A CMO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A CMO az alabbi Szolgaltatasok igénybevételét teszi lehetévé a Weboldalon keresztiil, azzal, hogy tobbféle El6fizetdi
Szolgaltatdscsomag kinalata esetén azok tartalma egymastdl eltérd lehet. Az egyes Eléfizet6i Szolgaltatascsomagok
tartalmarol és kiilonbdz6 funkcioirdl, mikodésérdl a Weboldal, illetéleg a Weboldalon elérhetd ,Felhasznaloi kézikényv’,
valamint az ,Araink” cim(i funkcidlista nyujt részletes tajékoztatast.



A CMO jogosult barmely Felhasznalé, illetve Ugyfél barmely Szolgaltatashoz torténd hozzaféréset felfliggeszteni, ha
alappal feltételezi, hogy a Szolgaltatas igénybevetelére az adott Felhasznalo, illetve Ugyfél altal nem jogszertien kerdl
sor, ideértve, killondsen, a jelen ASZF megsértését.

A CMO jogosult kilon indokolas nélkil az eldfizetGi szerz6dés megkoteset megtagadni, vagy bankkartyaleolvaso
terminal szerz6dés esetén, jelen ASZF hatalybalépésétdl szamitott 3 honap tlrelmi id6n tal, havi 500.000 Ft tranzakciés
forgalmat nem teljesité Eléfizetd szerz6dését felmondani, barmely koltségtérités, kartérités, azzal egyenld, vagy ahhoz
hasonlo ellenszolgaltatas nélkl.

A CMO fenntartja a jogot arra, hogy Ugynevezett “Tamogatdi Programok” keretében bizonyos vallalkozasi korok,
csoportok szamara az Eléfizet6i Szolgaltatas csomagoktol eltérd, azoktdl kedvezdbb, vagy mas 0sszetételli Szolgaltatas
csomagokat biztositson, ajanlatokat tegyen kozzé, szolgaltatasi feltételeket alakitson ki.

A CMO az eszkdzkapcsolt eléfizetések teljesitésére 60 napos szallitasi hataridét kot ki, mely egy alkalommal, max. 30
nappal meghosszabbithaté. Amennyiben az Eléfizeté a szallitasi hataridd lejaratat megel6zden eléll a szerzédésben
szereplé eszkdz atvételétdl, ugy a Szolgaltatot 20.000 Ft kartérités illeti meg, mely a szerzédéskotéskor befizetett
kauciobol keril pénzlgyi rendezésre

6.1. CMO Szamlazo szoftver és ePénztargép applikacid

A CMO Szamlazé szoftver Szolgaltatas keretében az arra Felhasznaldi Jogosultsaggal rendelkezd Felhasznalok
szamlakat allithatnak ki az Ugyfél neveben. A CMO Szémlazo szoftverrel kiallitott szamlak hozzaférhetok az adott
Ugyfélhez tartozo, erre Felhasznal6i Jogosultsaggal rendelkezd Felhasznaldk Fidkjaban (,Szamlak” menlpont).

A CMO Szamlazé szoftverrel az Ugyfél nevében a hatélyos jogszabalyoknak megfelelé szamla allithato ki
szamitastechnikai eszkoz Utjan elektronikusan. A CMO Szémlazé szoftver Szolgaltatas nem mindsiil a szamla
kibocsatasi kotelezettség CMO altali atvallalasanak. A szamlak tartalmaért az azt kiallitd Ugyfél felel.

A CMO Szamlazé szoftver telies mértékben megfelel a hatélyos jogszabalyi kovetelményeknek. A CMO felelésséget
vallal arra vonatkozdan, hogy a CMO Szamlazé szoftverrel kiallitott szamlak, illetve elektronikus szamlak és azok
adattartalma sértetlenségének és eredetiségének a hitelessége biztositott.

A CMO Szamlazo szoftver keretein bellil a Felhasznalok kiilénbozé tartalmu és funkciéju kiegészitd szolgaltatasokat
vehetnek igénybe, mint példaul: kildnbézd szamlasablonok hasznalata, deviza alapu szamlakezelés, automatizalhaté
szamlazas stb.)

A dijmentes CMO ePénztargép applikacié Google Play Aruhazbdl letdltésével, az Elsfizetd jogosultta valik tobb, a
felhasznal¢ valasztasatdl fliggd szolgaltatas elérésére. Az applikacion belill elérhetd egyes szolgaltatasok, a weboldalon
meghatarozott eléfizetéses konstrukcidban alinak az El6fizetd rendelkezésre, melyek dijszabasat a 1.sz melléklet
tartalmazza. Amennyiben az Eléfizetd nem aktival el6fizetéses szolgaltatast, ugy az applikacio dijmentesen hasznalhatd
az El6fizetd sajat tulajdonu, az applikaciéban meghatarozott engedélyszamu adéiigyi eszkézeivel. Az ePénztargép
alkalmazas Android 9, vagy annal magasabb verzi6ju Android operacids rendszert hasznalé mobiltelefonon, vagy
tableten futtathaté.

A CMO nem vallal felelésséget a mobiltelefon, tablet, vagy az azokon futé Android operacios rendszer, vagy az
alkalmazashoz kapcsolt adoéligyi eszkoz hibajabdl, meghibasodasabol szarmazd mikddési zavarokért. A CMO
ePénztargép Szolgaltatas nem mindstil a nyugta kibocsatasi kotelezettseg CMO altali atvallalasanak. A nyugtak
tartalmaért a kiallito Ugyfél felel.

NTAK adatszolgaltatas - Telies

Az El6fizeté egyedi igénye alapjan megrendelt, az 1. sz mellékletben feltlintetett feltételek teljeslilése esetén dijmentes,
vagy havidijas szolgaltatas, melynek el6fizetési dija eszkbzkapcsolt szolgaltatas esetén a bankkartyaleolvaso terminalon
atfolyd tranzakcids forgalom mértékével 6sszefliggésben kerlil meghatarozasra. Onéllé szolgaltatasként megrendelve
eléfizetéses konstrukcidban, 3, 6, vagy 12 havi fizetési periédus szerint, a weblapon meghatarozott dijfizetés ellenében
vehetd igénybe. A dijfizetési ciklus kezdete a vonatkoz6 kormanyrendeletben meghatérozott adatkdzlési kotelezettség
indulé napja. A dijmentesség feltételének nem megfelelé tranzakciés forgalom szerint esedékes, és az NTAK Base
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szolgaltatas havidijardl, a valasztott fizetési periédusnak megfeleléen, a CMO dijbekérét allit ki, melyet az El6fizetd
regisztralt elektronikus postafiokjaba tovabbit. A dijbekérd fizetési hatariddig torténd teljesitésével, a CMO a fizetési
periodusnak megfeleld idészakra, az Eléfizetd szamara biztositja az adatszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges NTAK
szoftveres felilletet. A fizetési hatarid lejaratat kdvetd 10. naptari napon a NTAK adatszolgaltatasi fellilet elérhetéségét
a CMO felfiiggeszti. A szolgaltatas dijrendezettséggel fedezett id6szaka, a dijbekéré kiegyenlitését kdvetden
legeneralodd szamlan kerlil feltlintetésre. A kiallitott dijbekérd fizetési hataridejét koveté 60. napon a szolgaltatas
hozzaférését automatikusan toroljlik, az adatszolgaltatas hasznalatahoz ismételt megrendelés szilkséges.

Az NTAK adatszolgaltatas bedllitasa az Eléfizetd altal, vagy sziikség szerint technikai segitség igénybevételével
torténhet, a https://cmo.hu/gyik/webapp-ntak-tanusitvany-beallitasa  oldalon talalhatd leirds szerint, az
https://app.cmo.hu cimen elérhetd backoffice fellileten keresztlil lehetséges.

NTAK adatszolgaltatas — Csak napi zaras:

Amennyiben az Eléfizetét egész naptari évre vonatkozoan jogszabaly kotelezettség terheli az NTAK adatkdzlésre,
azonban az Eléfizetdnek a naptari évben vannak aktiv gazdasagi tevékenységgel nem érintett idéintervalluma(i), az
El6fizetd ezen idészak(ok)ra jogosult megrendelni a ,Csak napi zaras” el6fizetést; a megrendelés menete megegyezik
a,Teljes” eléfizetés fentiekben meghatarozott megrendelésének menetével. A ,Csak napi zaras” eléfizetés dijat az ASZF
1. sz. Melléklete tartalmazza.

NTAK adatszolgaltatas — Utdlagos adatkiildés:

A CMO kizarélag abban az esetben tovabbit adatokat az MTU felé, ha az Eléfizetd (1) helyesen beallitott tanusitvannyal
rendelkezik, (2) az adatkilldés be van kapcsolva és (3) rendelkezik ,Teljes” vagy ,Csak napi zaras” eldfizetés
valamelyikével.

Az El6fizett a beallitott adatok helyességét koteles ellendrizni, a helytelen, vagy hianyosan megadott adatok téves, vagy
kiegészitendd adatkdzlést eredményezhetnek az MTU felé. Amennyiben az adatkézlés hianyossagai nem a CMO
hibajabol szarmaznak, az NTAK adatkdzlés javitasa, korrekcidja dijkdteles, melynek Osszegét az 1. sz. Melléklet
tartalmazza.

6.2 Eszk0z szolgaltatas

Az Eszkéz szolgaltatas keretében a CMO vallalja, hogy az Eléfizetéi szerzédés fennallasa alatt az Ugyfél részére
biztositia az Eléfizetdi Szolgaltatdscsomagban nevesitett Eszkéz vagy Eszkézok hasznalatanak Ugyfél altali
hasznalatanak jogét.

Az Eszkdz szolgaltatas keretében az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a CMO abban az esetben amennyiben az El6fizet6
a szolgaltatdscsomag nem minden eszkozét vette at a szerzédéskotésre rendelkezésre allo 45 napon bellil, Ugy az at
nem vett eszkdz utan a CMO jogosult “Kapcsolt szolgaltatas kotelezd szerz6déskotés késedelmi dijat” szamlazni a
késedelmes eszkoz atvételének idSpontjaig. A késedelmi dij mértékét a 3. szamu melléklet tartalmazza.

Amennyiben az Eldfizet6 a szerz6dés alairasat kovetGen, de az szolgaltatas aktivalasa, vagy az eszkoz atvétele elétt a
szerz8déstdl elall, a Szolgaltatét eszkdzonként 10.000 Ft + AFA adminisztracios dij illeti meg.

Az Eszkoz vagy EszkozOk az Eldfizetdi szerzGdés hatalya alatt a CMO kizarélagos tulajdonat kepezik, azok felett az
Ugyfel tulajdonjogot nem szerez, és nem szerezhet, a rendelkezésére bocsatott eszk6zok felett nem rendelkezhet, az
Ugyfél az eldfizetési dij megfizetésének feltételével jogosultta valik az eszkézok rendeltetésszerli hasznalatara. Az
El6fizeté nem jogosult tovabb lzemeltetésre atadni a szerzGdésben rogzitett, vagy meghibasodas miatt kicserélt
berendezéseket mas, az eredeti szerzédésben feltiintetett szerz8dd féltdl eltérd, egyéni, vagy téarsas vallalkozasnak.
El6fizeté nem jogosult az eszkdzok tovabbadéséra abban az esetben sem, amennyiben a szerz6détt El6fizetd, az
eléfizetéssel érintett gazdasagi tarsasagat harmadik fél felé értékesiti. Jelen pont megsértése esetén a CMO az
eléfizetéssel dsszefliggésben fennalld koveteléseit, az érvényes szerzédéssel rendelkezd eredeti El6fizetén/Készfizetd
kezesén érvényesiti. A CMO24 Zrt-t6l eléfizetéses konstrukcioban bérelt, vagy kedvezményesen vasarolt eszkzok, a
Forgalmazo/Gyarté altal eléirt, vagy mas rendeleti szabalyozas miatti, idéleges karbantartasat, feliilvizsgalatat, vagy
esetleges egyedi javitasat a CMO24 Zrt szakemberein kivil csak az izembe helyezést végzd szerviz/alvallalkozo
szakembere végezheti el. Annak akadalyoztatasa esetén az esetleges munkafolyamatokat CMO24 Zrt-nek, vagy az
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altala, ideiglenesen vagy véglegesen megbizott szerviz/alvallalkozoé partnernek kell elvégezni.

Az Ugyfél kételes az eszkdzoket az El6fizetsi szerzédés hatalya alatt rendeltetésszer(ien hasznalni, allagukat megovni
és meg0rizni, akként, hogy a karveszélyt az elGfizetdi szerz6dés idétartama alatt az Ugyfel viseli. Ugyfél tudomasul veszi,
hogy amennyiben az Eléfizetéi szerzGdés hatalya alatt az Ugyfél érdekkorében bekovetkezett okbol az eszkoz
megsemmistil, vagy az eszkdzt olyan allagsérelem éri, amely az Ugyfél érdekkérében kdvetkezett be, és rendeltetés
ellenes hasznalat kovetkezménye koteles a CMO karat megtériteni akként, hogy amennyiben az Eszkéz javithaté a
javitas koltségét, amennyiben az Eszkoz gazdasagosan nem javithatdé az Eszkdz mindenkori CMO listaarat a CMO
részére szamla ellenében megfizetni.

A CMO az eltfizetési szerzGdés hatalya alatt szavatol azért, hogy az eszkizok rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmasak.
Amennyiben az Ugyfél meghibasodast észlel koteles azt haladéktalanul a CMO részére bejelenteni, aki arra szerz6dott
partnerei Utjan a lehetd legrovidebb id6n bellil megvizsgalja, hogy a hiba a szavatossag kérébe tartozik-e. Amennyiben
a hiba nem esik a szavatossag korebe az eszkozt cseréli és javitas vagy amennyiben az eszkoz gazdasagosan nem
javithaté az Eszkdz mindenkori listaarat az Ugyfél részére soron kiviil kiszamlazza. Amennyiben a hiba a szavatossag
korébe tartozik a CMO az Eszkdzt haladéktalanul dijmentesen cseréli,

Az El6fizetGi szerz6dés megsz(inése esetén, illetve olyan esetben, amikor az eldfizetéi csomag valtas eredményekent
az Ugyfél mar nem a maganal tartott eszkozre valik jogosultta az Ugyfel kételes a megsz(inG szerzédes szerinti eszkozt
visszajuttatni a CMO szerz6dott partnerei részére. Az Ugyfel tudomasul veszi, hozzajarul és elfogadja, hogy amennyiben
a jogosultsag megsziinését kdvetd 15 napon bellil, vagy 60 napon tuli fizetési elmaradas esetén az Ugyfél a jelen pont
szerint az Eszkdzt nem szolgaltatja vissza, ugy az Eszkdz tulajdonjoga kilon jognyilatkozat nélkil — a jogosultsag
megsziinése esetén a jogosultsag megsziinesétél szamitott 16. napon, dijfizetési késedelem esetén pedig a fizetési
késedelem 60. napjan - atszall az Ugyfélre és a CMO jogosult az Eszkdz mindenkori listaaranak megfelelé vételarat az
Ugyfeél felé kiszamlazni és azt érvényesiteni.

6.3. QR kédos fizetés

A CMO a MNB-QR Szolgaltatas keretében biztositja az Ugyfél részére, hogy az Eléfizetési szerzddésben megallapodott
szolgaltatasi idészakban az Ugyfél bankkartyaleolvaso-terminal nélkil, teljesitheti az elektronikus fizetési lehetéség
kotelezd biztositasarol sz616 2020. évi LXXVI. térvény 38. §-ban foglalt feltételeket.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a MNB-QR Szolgaltatas segitségével lebonyolitott pénzligyi tranzakciok beérkezesét,
minden esetben ellenérizni sziikséges az Ugyfél regisztrélt banki felliletén, a hibas, vagy nem teljestilt pénziigyi
tranzakciok kovetkezményeiért a CMO felelésséget nem vallal.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a megrendelt QR kédos fizetés Szolgaltatas hasznalatahoz folyamatos adatkapcsolatot
szilkséges biztositani. Az adatkapcsolat kiesésébdl, a szolgéltatas atmeneti elérhetetlenségébél, lassulasabdl szarmazd
kévetkezményekért a CMO nem vallal felelésseget. A CMO a tranzakciok pénztigyi teljesiléséért felelésséget nem vallal
A CMO tajékoztatia az Ugyfelet, hogy a platform kilonbdzé funkcidin a jobb (igyfélkiszolgalas érdekében
szoftverfejlesztések vannak folyamatban, amely miatt, atmenetileg, jellemzéen 22-05 dra kozotti idészakban a MNB--
QR Szolgéltatas rovid idészakokra torténd elérhetetlenségét eredményezheti. Ugyfél a tajékoztatast az Eléfizetdi
szerz6dés megkotésével kifejezetten tudomasul veszi, és elfogadja, hogy a Szolgéltatas ilyen okbol térténd kiesése
esetén a CMO-val szemben semmilyen jogcimen igényt nem érvényesithet.

6.4. CMO-SOftPOS Szolgéaltatas

A CMO az altala meghatarozott internetes hozzaférési helyrél az elfogadéhelyi elektronikus fizetések elfogadasa céljabol
az Ugyfél altal e célra biztositott és hasznalt, mobileszkozre letoltott, specialis szoftveres mobilalkalmazason keresztill
szolgaltatast nyujt az Ugyfél részére, amely egyedi azonositoszammal (TID), terminal funkciéban miikddve,
bankkartyaval, vagy mas elektronikus fizetési megoldasra alkalmas mobileszkozzel torténd ,érintés nélkili” fizetési
miveletek elfogadasat teszi a fizetési helyen lehetéve.

Az Ugyfél vallalja, hogy az Eléfizetsi szerzédés alairasakor a CMO SoftPOS Szolgéltatast, a meghatérozott
hiiségidétartamra a CMO-tdl megrendeli, illetve a szolgaltatdshoz kapcsolodd banki partnerrel 30 napon bellil a
szilkséges Szamlavezetési és Pay szerzédéseket megkéti, az alkalmazast mobileszkdzére sajat maga, vagy CMO-
Partner kozrem(ikddésével telepiti.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a megrendelt CMO-SoftPOS Szolgaltatas zavartalan hasznalata folyamatos
adatkapcsolat esetén lehetséges. Az adatkapcsolat kiesésébél, a szolgéltatas &tmeneti elérhetetlenségébél,
lassulasabol szarmazé kévetkezményekért a CMO nem vallal feleldsséget. A CMO a tranzakciok pénziigyi teljestiléséért
felelésséget nem vallal A platform kiildnbdzd funkcidin a jobb tgyfélkiszolgalas érdekében szoftverfejlesztések vannak
folyamatban, amely miatt, atmenetileg, jellemz6en 22-05 ¢ra kozotti idészakban a CMO SoftPOS Szolgaltatas rovid
idészakokra torténd elérhetetlenségét eredményezheti. Ugyfél a tajékoztatast az Eléfizet6i szerzédés megkotésével
kifejezetten tudomasul veszi, és elfogadja, hogy a Szolgaltatas ilyen okbol torténd kiesése esetén a CMO-val szemben
semmilyen jogcimen igényt nem érvényesithet.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a CMO-SoftPOS Szolgaltatas keretében jelenleg csak PIN-kodot nem igényld
tranzakciok indithatok és teljesitheték.

6.5. CMO-Felhészolgéltatas

A CMO, amennyiben az Ugyfél ezen szolgéltatast az Eléfizetsi szerz6désben megrendeli, internetes_adattarolason
alapulo, aktiv adatkapcsolatot feltételezé felhdalapu, egyedi elerési, adattarolasi szolgaltatast biztosit az Ugyfél részére,
amelynek keretében az Ugyfél, a CMO Szolgaltatasainak hasznalata kdzben keletkezett adatait, szamla és
pénztargépes készlet-forgalmait, elektronikus fizetési adatait egyetlen platformon, eszkéz fiiggetlienil elérheti, kezelheti.

Az adattarolas a CMO vagy kozremikoddje altal izemeltetett infrastrukttran torténik, akként, hogy az Ugyfél adatai a
tobbi Ugyfél adataitdl elklonitetten, biztonsagos csak az Ugyfél altal egyedileg elérhetd dedikalt tarhelyen keriiinek
elhelyezésre és tarolasra. Az Ugyfél adatainak tarolasa soran a CMO az adatvesztés, adatrongalédas, illetéktelen
adatmddositas megakadalyozésa érdekében a tudomany és a technika jelenlegi alldsa szerinti legmodernebb és
legbiztonsagosabb technolégiat alkalmazza, amelyet a tudomany és a technikai fejlédését kovetve folyamatosan fejleszt
és tokéletesit.

Az Ugyfél a felndszolgaltatast sajét feleldsségére veszi igénybe, a CMO a tarolt adatok tekintetében nem vallal abszolut
eredmény és karfelel6sséget, de minden tGle telhett megtesz ezen karesemények elkerilése érdekében. A CMO
adatvesztés, adatrongalddas, illetéktelen adatmddositas esetén az ASZF 13. pontjaban foglaltak szerint korlatozza
karfelel6sségét, a CMO a szolgaltatas aranak kialakitasakor ezen feleldsségkorlatozasra is tekintettel volt.

A CMO tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a jobb kiszolgalas érdekében, a szolgaltatas mindségén, kiilénbdzé funkcidin
folyamatos szoftverfejlesztések vannak folyamatban, mely idénként, atmenetileg az esti, 23.00 6ra utani idépontokban
a CMO Felhdszolgaltatas elérését, hasznalatat révid ideig befolyasolhatja.

A CMO Felhdszolgaltatas megsz(inésekor az Ugyfél 4ltal tarolt adatok tekintetében az ASZF 9.5 pontjaban foglaltak

szerint az Ugyfél valamennyi tarolt adata térlésre kerillt, igy az Ugyfél kizarélagos feleléssége, hogy adatai mentésérol
és tarolasarol az El6fizetési szerzédés megsziinését megeléz6en gondoskodjon.

7.UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI, SZAVATOSSAGI NYILATKOZATOK

7.1. Dijfizetési kotelezettség

Az Ugyfél az altala valasztott Eléfizetsi Szolgaltatascsomag dijanak (El6fizetési Dij) megfizetésére koteles. Késedelmes
fizetés esetén a CMO a Ptk. szerinti késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

Az egyes bankkartyaleolvasé terminal szolgaltatashoz kétott fix vagy 0 Ft havidijas szerzédésekben — ahol a havidij
dinamikusan kertil megallapitasra az elvart és a tényleges terminal forgalom alapjan - a terminalonkénti havidij végsé
Osszege a szerz6dés szerinti fix havidij, az elvart forgalom, a maximalis eléfizetési dij, illetve a szamlazasi hénapot
megelézd naptari honap forgalma alapjan, a MID azonositonként (lizletenként) kihelyezett terminalok dsszesitett
forgalmanak eszkdzdnkénti atlagat figyelembevéve keril meghatarozasra az alabbi képlet alapjan:

Havi dij = ((1- Forgalmi elvaras teljesitettsége) x Max. el6fizetésidij) + Konstrukci6 havi alapdija
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Ahol a Forgalmi elvaras teljesitettsége az alabbi képlet alapjan kerill megallapitasra:

Forgalmi elvaras teljesitettsége = = Uzlete’nklénti 6,83,263 terminél forq:fllom
Uzletenkeénti terminalok szama x Elvart forgalom

Amennyiben az 1 - Forgalmi elvaras teljesitettsége < 0, abban az esetben az értékét nullanak kell tekinteni.
A tranzakciés forgalmi sévokat és a kapcsolodé dijfizetési kotelezettséget, a 1. sz. melléklet tartalmazza.

Az Eléfizetési Dij késedelmes vagy meg nem fizetésének jogkovetkezményeit a 4.4. pont tartalmazza.

7.2. Az adatok valodisaga

Az Ugyfél és az Ugyfél egyes Felhasznaléi, ideértve, killondsen, a Fiok Tulajdonost, kijelentik és szavatoljak, hogy az
altaluk a Regisztracié és a Szolgaltatasok igénybevétele soran megadott adatok és informacidk a valosagnak
megfelelnek, hitelesek és a megadasukra szabalyszer(ien kerlilt sor. A CMO fenntartja a jogot a fentiek ellenérzésére.

A Felhasznalok a Regisztracié soran megadott adatokban és informaciokban bekovetkezett barmilyen valtozasrol
kotelesek a CMO-t haladéktalanul, de legkés6bb a valtozast kdvetd 5 (6t) munkanapon beliil értesiteni. Az ennek
elmulasztasabol eredd karokért a CMO-t felelésség nem terheli.

7.3. Fiok biztonsaga

A Felhasznalok felelések a megadott felhasznald nevik és jelszavuk titokban tartasaért, valamint minden olyan
tevékenységeért, amely ahhoz kapcsolddik. A Felhasznalé vallalja, hogy a Szolgaltatas hasznalatat kdvetéen a Fiokbol
kijelentkezik és haladéktalanul értesiti a CMO-t, amennyiben felhasznaléneve vagy jelszava jogosulatian személy altal
torténd hasznalatarol vagy a Szolgaltatasok biztonsagos hasznalatanak egyéb veszélyeztetésérdl szerez tudomast. A
Felhasznalo tudomasul veszi tovabba, hogy kiilondsen 6vatosan kell hasznalnia Fiokjat, amennyiben nyilvanos vagy
megosztott szamitogéprdl jelentkezik be, e tekintetben Ugyel arra, hogy jogosulatian személyek a Fidkhoz ne férjenek
hozza és az automatikus bejelentkezési funkcié hasznalatara ne keriiljon sor. Az ennek elmulasztasabol eredé karért a
CMO-t felelésség nem terheli.

7.4. Jogszerl hasznalat kotelezettsége

A Szolgaltatas kizarolag a hatélyos jogszabalyok keretei kdzott, harmadik személyek, illetve a CMO jogainak sérelme
nélkiil, és a jelen ASZF betartasa mellett hasznalhatd. Amennyiben valamely Felhasznalé a jelen ASZF rendelkezéseibe
vagy jogszabalyba Utk6z6en, vagy egyébként visszaélésszeriien hasznalja a Szolgaltatasokat, a Szolgaltato jogosult
megtenni a szilkséges jogi lépéseket annak érdekeben, hogy az adott Ugyfél, illetve Felhasznalok felelésségre vonasa
megtorténjen, jogosult tovabba a Szolgaltatasok igénybevételét egészben vagy részben korlatozni, illetve az adott Ugyfél

Tilos barmilyen olyan eszkdz, rendszer, illetve megoldas hasznalata, amely a Szolgaltatasok jelen ASZF-ben nem
engedélyezett mddon torténd felnasznalasat, a Szolgaltatasok ledllasat célozza, teszi lehetévé vagy azt eredményezhet,
illetve amely egyébként veszélyezteti a Szolgaltatasok rendeltetésszerli hasznalatat, illetve mikddtetését.

A jogszer(i hasznélat kdtelezettségének megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsl.

7.5. CMO Aaltal biztositott technikai hattér

A CMO a Szolgaltatasokat altala biztositott ,felhé alapd” er6forrasokon keresztil nyujtjia. A CMO a szolgaltatdsokat évi
99%-o0s rendelkezésre allassal biztositja. A rendelkezésre allas szamitasakor nem szamit kiesésnek az el6re bejelentett
karbantartas id6tartama, valamint az egyes részfunkciok nem megfelelé6 miikodésének idétartama.

A CMO kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy a Szolgaltatasok folyamatosan elérhet6k legyenek, de a rajta
kivil esd hibakért (beleértve, de nem kizarolag az internet halézat miikddésébdl adédo esetleges informacié
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vesztesegekért, tulterheltségért, harmadik fél altal okozott (zemzavarért, helytelen kezelésébdl fakadd hibakért)
semmilyen feleldsséget nem vallal.

A CMO nem vallal feleldsséget a Szolgaltatasokkal egyiittmiikddd és/vagy abba integralhatd, az Ugyfél vagy harmadik
fél altal fejlesztett vagy Uzemeltetett kilsé rendszerek, alkalmazasok és szolgaltatdsok mikodéképességét,
egylttm(kddési képességét ésivagy jovébeni integralhatosagat illetéen. A Szolgaltatasok rendelkezésre allasi idejét
nem csokkenti az Ugyfél vagy harmadik fél 4ltal biztositott kiilsé rendszerek, alkalmazasok és szolgaltatasok altal okozott
kiesés, akkor sem, ha az adott alkalmazast vagy szolgaltatast a CMO biztositja vagy ajanlotta az Ugyfélnek.

7.6. Ugyfél altal biztositando technikai feltételek

A CMO szolgaltatasainak igénybevételéhez az Ugyféinek rendelkeznie kell megfeleld hardver és szoftver kdrnyezettel,
amelyek a kovetkezok:

a) Szélessavul internet kapcsolat;
b) Internet bongészé futtatasara alkalmas szamitégép, mobiltelefon, tablet;

c) Internet bongész6 (Google Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge bongészék
legfrissebb verzidja);

d) Applikacié hasznalata esetén az adott eszkdzre kiadott legalabb az applikacidban minimalis kompatibilitasi
feltételként megadott verzidszamua, Windows, 10S, Android operacios rendszer;

e) az Applikacié internetkapcsolat hianyaban offline allapotban is képes a mikddésre, azonban azon funkciok,
amelyek aktiv internetkapcsolatot igényelnek, tovabba az adatok szinkronizélasa csak aktiv internetkapcsolat
esetén mikddnek;

Ha az Ugyfél nem a fent jelzett bongészok valamelyikét hasznalja, akkor az esetlegesen észlelt hibat a CMO nem koteles
javitani, az esetleges karokért a CMO felelésséget nem vallal.

A CMO semmilyen felelésséget nem vallal a Szolgaltatas kimaradasbol (tervezett és nem tervezett esetek alkalmaval)

addéddan felmeriilé gazdasagi és egyéb karokért. A megadott rendelkezésre allas kizarolag a Szolgaltatasok
rendszerszint(i hasznalatara vonatkozik.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a CMO sziikség esetén a hét barmely napjan 22 6ra és méasnap hajnali 2 6ra kdzott elézetes
bejelentés nélkil karbantartasokat végezhet, amelynek keretén belill részben vagy egészben nem elérhetéek a
Szolgaltatasok, vagy azok egy része. Ezen idészakok nem tartoznak a rendelkezésre allasi idébe.

7.7. Jéhirnév védelme

Az Ugyfél és a Felhasznalok kotelesek a CMO j6 hireévhez valo jogat tiszteletben tartani és megdrizni. A CMO jo
hirnévhez f(iz6d6 joganak a megsértése a jelen ASZF alapjan sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.

8.SZELLEMI TULAJDONHOZ FUZGDG JOGOK
8.1. A CMO kizarélagos szellemi tulajdonat képezi a Weboldallal kapcsolatban a CMO altal étrehozott valamennyi
szellemi alkotas (szoftver, adatbazis, védjegy, know-how, stb.) és a Weboldalon talélhaté valamennyi tartalom,

amelyre tekintettel a CMO fenntart valamennyi jogot.

8.2. A CMO szellemi tulajdonhoz f(iz6d8 barmely joganak a megsértése a jelen ASZF szempontjabol stlyos
szerz8désszegésnek mindsul.

9.ELOFIZETOI SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE, A FIOK TORLESE

9.1. Az El6fizetéi Szerzédés az Ugyfél altal valasztott és a CMO altal visszaigazolt hatarozott idére jon létre.
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Az El6fizetsi Szerzédés Ugyfél altal valaszthato idétartamait a CMO honlapjan teszi kézzé.

Az El6fizetdi Szerz6dés a hatéarozott iddtartam lejartaval — amennyiben az Ugyfél a hatérozott idétartam lejarta
elétt legalabb 30 nappal nem jelzi azon szandékat, hogy a Szolgaltatast a hatarozott idétartamot kdvetéen mar

Az El6fizetdi Szerzédést, valamint a Regisztraciét az Ugyfél jogosult a Fiok Tulajdonos Utjan megsziintetni,
akképpen, hogy ezen szandékardl a 11. pont rendelkezéseinek megfeleléen értesiti a CMO-t.

Az Eléfizetsi Szerzédést, valamint a Szolgaltatasok nyujtasat a hatarozott idétartam alatt — az Ugyfél
szerz0desszer(i teljesités esetén - a CMO nem jogosult rendes felmondas Utjan megszintetni az Eléfizet6i
Szerzédést, az Ugyfél pedig kizarblag az Eléfizetéi Szerz6désben meghatarozott banatpénz megfizetése
ellenében mondhatja fel. Egyebekben az Eléfizetdi Szerzédést csak a masik fél sllyos szerz6désszegése esetén
sziintetheti meg a vétlen fél a 9.4. pont szerinti rendelkezéseknek megfelelGen.

Csak a Felhasznaloi Fiok Tulajdonos jogosult a Felhasznaloi Fiokra vonatkozé eldfizetést szerzodesszeriien
megsziintetni, amely egyuttal az Ugyfél regisztracio torlését is maga utan vonja. Ebben az esetben az Eléfizetdi
szerzGdés a megsziintetésre iranyad6 hatalyosulas idopontjaban megsz(inik. A Felhasznaléi Fiok Tulajdonos a
Felhasznaldi Fiokra vonatkozo Eléfizetdi Szerzédés felmondasat és egyuttal az Ugyfél regisztracio torlését
a Regisztraciokor megadott e-mail cimrél, a CMO ugyfelszolgalat@cmo24.com e-mail cimére kiild6tt
»Szolgaltatas lemondé nyilatkozat” megkiildésével kezdeményezheti. Az El6fizetsi szerz6dés és az Ugyfél
valamint vallalkozasa adatait megadni. A kérelem beérkezését kivetd 3 munkanapon belil a Szolgaltatd e-mail
utjan visszaigazolja a kérelmet és felhivia a Felhasznaloi Fiok Tulajdonost, hogy az Eléfizetéi szerzGdés
felmondasara és ezzel egylitt az Ugyfél regisztracidjanak torlésére vonatkozo igényét 3 munkanapon bellil e-mail
utjan erésitse meg. Amennyiben a Felhasznaléi Fiok Tulajdonos az El6fizet6i szerzodes felmondasara és ekként
az Ugyfel regisztraciojanak torlésére vonatkozo igényét a fenti hataridében megerdsiti, gy a CMO a Felmondasi
id0 lejartat kovetd 15. napon az Ugyfel regisztraciot torli. Az Ugyfél regisztracio toriésérél a CMO e-mailben értesiti
az Ugyfelet és a Felhasznaloi Fiok Tulajdonosat. Az Eléfizet6i Szerzédes felmondasa az El6fizetSi Szerz6dest
megsziinteti, fliggetlenll attél, hogy azt az Ugyfél jogszer(ien vagy jogszer(tlenil alkalmazta. Az Eléfizetdi
SzerzGdes jogszeriitlen megsziintetése esetén a CMO az elszamolas keretében jogosult ezen tényt figyelembe
véve lefolytatni az elszamolast az Ugyféllel.

9.2. Az Eléfizet6i Szerzédés automatikusan megsz(nik:
a) barmelyik Fél jogutod nélkiili megsziinésével;
b) aFiok torlése esetén;

c) Amennyiben a Felhasznald olyan személyes adat torlését kéri, amely a Regisztracid soran kotelezéen
megadando adat, — amely nélkiil a Szolgaltatasoknak vagy azok egy részének jogszerii igénybevétele nem
biztosithaté vagy azok biztositasa a CMO jogos érdekeire tekintettel nem varhato el -, a Felhasznald a torlésre
iranyuld kérelem benyUjtasaval automatikusan tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltaté jogosult
felfiggeszteni egyes vagy valamennyi Szolgaltatas igénybevételét, illetve jogosult a Felhasznald

d) ajelen ASZF 4.4. pontjaban meghatérozott 60 napos fizetési késedelem esetén a késedelem 60. napjan.

9.3. AzEl8fizetsi Szerzédés megsziinése esetén az Ugyfél altal a targyiddszakra mar megfizetett El6fizetsi Dij 6sszege
nem keril visszatéritésre.

9.4. AzEl8fizetsi Szerzédést mind az Ugyfél, mind a CMO jogosult azonnali hatallyal, indokolassal ell4tott felmondassal
megsziintetni, amennyiben a masik fél valamely Iényeges kételezettségét sulyos mértékben vagy ismételten
megszegi és a szerz0désszegd magatartassal a masik fél irasbeli felhivasara, az abban megjeldlt péthataridén
beliil sem hagy fel (rendkiviili felmondas). A rendkiviili felmondas kdzlésére a 11. pont rendelkezései megfeleléen
iranyadok.
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9.5. Az Eléfizetéi Szerz6dés megsziinésével és a Fiok torlésével az Ugyfél tobbi Felhasznaléjanak, a Munkatarsaknak
a hozzaférési jogosultsaga is megsz(inik.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Ugyfél regisztracio torlésével valamennyi adat (kiilnésen, de nem
kizarélagosan: felhasznaloi adatok; a CMO Szamlazé szoftver-szolgéltatas hasznalata soran kiallitott és rogzitett
szamlak; tgyfelek adatai; termékek adatai; elkészitett ajanlatok, a CMO Felhdszolgaltatas keretében az Ugyfél
altal feltoltott adatok) végérvényesen és visszavonhatatlanul torlésre kerdil.

Az Ugyfél kizardlagos feleldssége, hogy adatai mentésérdl és tarolasarél a Regisztracio torlését megelézden
gondoskodjon.

Az Elbfizeti Szerzédés megsziinése és a Fiok torlése esetén hatalyban maradnak a Felek azon jogai és
kitelezettségei, amelyek a Feleknek az Eléfizetdi Dij megfizetésevel, a szellemi alkotasokkal, a jogvitakkal,
titoktartassal, vis maiorral, illetve az Ertesitésekkel kapcsolatos jogaira és kotelezettségeire vonatkoznak.

9.6. Elszamolas az Eléfizetési dijakkal, kaucidval:

Az El6fizet6i Szerzédés megsziinése, a Fiok torlése esetén a felek az Eléfizetdi szerz6désben az egyes
Szolgaltatasokra iranyado elszamolasi szabalyok szerint szamolnak el egymassal.

A Szolgéltatd, a kaucio elszamolasa utan fennmaradé folyészamla tobblet dsszegét, a felmondast napjatol
szamitott, maximum 30 napon bellil az El6fizetd regisztralt bankszamlaszamara rendezi. Az Ugyfél a fennmaradé
folydszamla tobblet dsszegérdl e-mail tajékoztatast kap, melyben a CMO rendszerében szerepld bankszamla szam
is feltintetésre kerdl. Amennyiben 30 napon belil nem valaszol, hogy az adatok helyesek, vagy esetleg
mddosultak, a CMO az utalast nem teljesiti és tobb megkeresést ez ligyben nem tesz. Ezutan az Ugyfél mar csak
az ugyfélszolgalat bevonasaval (1.1 pont) tudja az utalast ismét aktivva tenni.

9.7. Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy az online szamlazasi szolgaltatas igénybevétele befejezését koveté 30
napon belll kdteles az addhatésaghoz, az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon, az alabbi adatokat
bejelenteni:

a) azonline szdmlazé rendszer nevét és elérhetdségét;

b) azonline szamlazasi szolgaltatast nyUjté nevét, adészamat;

c) azonline szamlazasi szolgaltatas igénybevételének kezdd idépontjat;

d) azonline szamlazasi szolgaltatas igénybevétele befejezésének idépontjat.

10.ADATFELDOLGOZASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

Jelen fejezetben foglalt altalanos szerzodési feltételeket kell alkalmazni a CMO 4ltal jelen ASZF alapjan a Felhasznalo

részére teljesitett egyes szolgaltatdsokhoz kapcsolodd adatkezelési tevékenységre, amelynek soran a CMO, mint

adatfeldolgozo a Felhasznalo, mint adatkezeld nevében - a GDPR 28. fejezetében meghatarozottak szerint - személyes

adatokat kezel. Az adatfeldolgozasra vonatkozoan altalanos szerzGdési feltételek alkalmazasara a GDPR 28. cikk (6)

bekezdése ad lehetdséget.

10.1. Az adatfeldolgozas targya

Az adatfeldolgozas targya a Felhasznaloval jogviszonyban levd érintett természetes személyek adatainak kezelése a
Szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsolddoan. A CMO, mint adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes
beleegyezése, de szlikséges a tajékoztatasa, amely a Felhasznald feladata és kotelezettsége.

10.2. Az egyes Szolgaltatdsokhoz kapcsolddd adatfeldolgozdi tevékenység részletezése:

10.2.1. CMO szamlazasi program hasznalataval kapcsolatos adatfeldolgozoi tevékenység: A szamlak kiéllitasa
soran a Felhasznalé a partnerei, mint érintettek személyes adatait tudja rogziteni, amely felvitt adatok
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tartalmazhatnak akér kiilénleges adatokat is.
A kezelt adatok kore, az adatkezelés joglapja, célja, és az adatkezelés idétartama, amelyeket az Felhasznéld
atad a CMO-nak:

Személyes adatok kére: az érintett neve, email cime, cimére vonatkozé adatok: orszag, iranyitoszam,
teleplilés, kertilet, kdzterilet neve, kozterilet jellege, hazszam, épiilet, lépcséhaz,
szint, ajtd; addszama; bankszamlaszama, kOzOsségi (EU) addszama;
bankszamlaszama; nyilvantartasi szdma; illetve a Felhasznald altal dnkéntesen
megadott egyéb személyes adatok

Adatfeldolgozas célia: a CMO szolgaltatasainak igénybevételével a Felhasznalé a partnerei személyes
adatainak a régzitésével allitja ki a szamlait.

Adatfeldolgozas jogalapja: szerzédéses kotelezettség teljesitése a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjan

Adatfeldolgozas idétartama: a szerz6déses jogviszony megsz(inéséig, illetve a vonatkozé jogszabalyokban
eléirtaknak megfelelé ideig, igy a Ptk. rendelkezései szerinti altalanos 5 éves
eléviilésiideig, a CMO altal kibocsatott szamlak tekintetében az Art. és GKM rendelet
rendelkezéseinek megfeleléen 8 évig

10.2.2. Rogzitett partner és munkatarsi lista: A CMO lehetdséget biztosit a Felhasznal6 részére, hogy a személyes
fiokjaban partnereire és munkatarsaira (mint érintettekre) vonatkozdan személyes adatokat rogzithessen.

Személyes adatok kére: az érintett neve, email cime

Adatfeldolgozas célja: a Felhasznald sajat partnereinek és munkatarsainak a személyes adatait régzitheti a
személyes CMO fidkban

Adatfeldolgozas jogalapja: 6nkéntes hozzajarulas a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan

Adatfeldolgozas id6tartama: megerdsitett regisztracio esetén az utolsé bejelentkezéstdl szamitott 10 évig,
illetve a torlésre iranyuld kérelemig vagy torlésre iranyuld kérelemig

10.3 A Felek jogai és kotelezettségei az adatfeldolgozasi tevékenység soran:

A Felhasznélé szavatolja és kételezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy a személyes adatok kezelése, valamint
azoknak a CMO részére és torténd tovabbitasa megfelel a hazai és kdzdsségi adatvédelmi jogszabalyok hatalyos
rendelkezéseinek.

A Felhasznald ellatta a CMO-t arra vonatkoz6 utasitasokkal, hogy a személyes adatokat kizarolag a Felhasznalo
megbizasabdl, és az alkalmazando hazai és kdz0sségi adatvédelmi joggal, tovabba jelen szerz6déssel dsszhangban
kezelheti.

A CMO kizardlag a Felhasznaldo megbizasabdl, annak irasbeli utasitasai alapjan és kizarélag a jelen szerzédésben
meghatarozott célra, a szerz8désben foglaltakkal 6sszhangban kezelheti a részére atadott személyes adatokat, ezért
sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet és adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, kivéve, ha az
adatkezelést a CMO-ra alkalmazand6 hazai vagy kézosségi jog irja elé. Koteles pontos és naprakész nyilvantartast
vezetni az altala a Felhasznald nevében végzett adatfeldolgozasi tevékenységekrél.

A CMO kijelenti, hogy nincs tudomasa arrél, hogy a ra vonatkozo jogszabalyok akadalyoznak a Felhasznalétol kapott
utasitasok és a jelen szerz8désben foglalt kitelezettsegek teljesitését.

A személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé, CMO-val munkaviszonyban, vagy egyéb, munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban 1évé természetes személyek titoktartdsra kotelezettek és kizarolag a Felhasznéld utasitasanak
megfeleléen kezelhetik az atadott személyes adatokat.

A CMO szavatol azért, hogy a részére tovabbitott személyes adatok kezelése el6tt végrehajtotta a sziikséges technikai
és szervezeti adatbiztonsagi intézkedéseket annak érdekében, hogy a kockazattal aranyos adatbiztonsagot biztositsa.

A CMO koteles azonnal értesiti a Felhasznalot az alabbi esetekben: [

e Dblinlldozési szervek jogilag kételezo erejli felhivasa a személyes adatok kdzlésére;
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e barmilyen véletlen vagy jogosulatlan hozzaférés és az érintettet fenyegetd kar;

e afelligyeleti hatdsagtol érkezé megkeresés;

o  kozvetlenll az érintettek részérdl torténé tajékoztatas iranti kérelem.
A CMO koteles lehetéség szerint a leghamarabb és szakszer(ien reagalni a Felhasznal6tdl érkezd, az adatfeldolgozas
targyat képezé személyes adatok feldolgozasara vonatkozo valamennyi megkeresésre, és alavetni magat a felligyeleti
hatosag adatfeldolgozasra vonatkozo eléirasainak.
A CMO koteles a Felhasznalé kérésére elsé sorban irasban megvalaszolni, majd pedig tovabbi igény esetén
rendelkezésre bocsatani, megtekinteni és megvizsgalni engedni az adatfeldolgozasi tevékenységével dsszefliggd
eszkozoket a jelen szerzédés targyat képezd adatfeldolgozoi tevékenységek ellendrzése céljabal.
A CMO-nak nyilvantartas vezetési kotelezettsége all fent a felmeriild esetleges adatvédelmi incidensekrdl, amely
tartalmazza az incidens idépontjat, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az érintett személyes adatok
korét, az incidens kérliményeit és annak hatasait, az elharitasara tett intézkedések leirdsat.

A CMO koteles haladéktalanul felhivni a Felhasznald figyelmét, amennyiben a megitélése szerint annak utasitasa
ellentétben all az adatvédelmi hazai, vagy kdzosségi szabalyozassal.

10.4. Tovabbi adatfeldolgozd igénybevétele:

Az Eléfizetd hozzajarul, hogy az elbfizetéseéhez kapcsolddd pénziigyi szolgaltatdk, vonatkozd telekommunikécios
szolgaltatok, tovabba a CMO cégcsoport tagjai, szerz6déses partnerei felé, a szerz6désben megadott az adatai atadasra
keriljenek.

A CMO kizarélag az Felhasznal6 el6zetes irasbeli hozzajarulasaval vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozot, alvallalkozét
a jelen szerz6dés targyat képezd adatfeldolgozasi tevékenységre. Felek az egyértelmliség okan rdgzitik, hogy
alvallalkozénak minésll minden természetes és jogi személy, aki, vagy amely nem maga a CMO, vagy annak
munkavallalja.

A CMO az altala jogszer(ien igénybe vett tovabbi adatfeldolgozéval megkétendd irasbeli megéllapodasban a jelen
szerz8désben foglaltakkal azonos adatvédelmi kotelezettségeket telepit a tovabbi adatfeldolgozéra, ideértve a
Felhasznal6t megilletd ellendrzési jogosultsagokat is. A tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele esetén a Felhasznéléval
szemben kizarélag a CMO felel a vallalt szolgéltatas teljesitéséért, valamint a torvényi és szerz6déses kotelezettségek
teljesitéséért.

10.5. Felel6sség:

Amennyiben a CMO a hazai és kdzosségi jog alapjan az érintettnek jogellenes adatkezeléssel vagy az adathiztonsagi
kdvetelmények megszegésével kart okoz, kételes azt megtériteni. Amennyiben a CMO az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsagi kdvetelmények megszegésével az érintett személyiségi jogait megsérti, az érintett
a CMO-tdl sérelemdijat kévetelhet.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az egyik fél jelen szerz6dés rendelkezéseit, a vonatkozé szerzédéses
vagy jogszabalyi adatkezelési, adatfeldolgozasi, adatbiztonsagi kdvetelményeket megszegi, és a masik felet ezzel
dsszefliggésben barmilyen hatésag vagy birosag altal elmarasztaljgk, ugy a szerz6désszegé vagy jogszabalyi
kotelezettségeket elmulasztd fél koteles a masik fél ebbdl eredd karat, koltségeit, kiadasait és veszteségeit teljeskorlien
megtériteni.

A CMO csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelése altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-
ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kdtelezettségeket, vagy a Felhasznal6 jogszer( utasitésait,
vagy a jelen szerzédésben foglaltakat figyelmen kiviil hagyta, illetve azokkal ellentétesen jart el.

A CMO akkor mentesill a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést ellenérzési korén kivil esd, a
szerz§déskotés idépontjaban elére nem lathatd korilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a kdriiményt elkerllje,
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vagy a kart elharitsa.

10.6. A személyes adatok feldolgozasanak megsziintetése utan fennalld kotelezettséq:

Felek megallapodnak abban, hogy az adatfeldolgozas megsziintetését kovetden a CMO a Felhasznalé irasban kdzolt
déntése alapjan visszaszolgaltatja a Felhasznalo részére a szamara megkildott személyes adatokat és azok valamennyi
masolatat, vagy a szerz6dés megszlinésétél szamitott 30 napon belll véglegesen, visszavonhatatlanul és
helyreallithatatlanul megsemmisiti azokat.

A CMO szavatolja, hogy biztositja a tovabbitott személyes adatok bizalmassagat és a tovabbitott személyes adatokat a
tovabbiakban ténylegesen nem dolgozza fel.

11.KAPCSOLATTARTAS, ERTESITESEK
11.1. Az Ugyfél kapcsolattartéja a jelen ASZF, valamint — amennyiben létrején — az Eléfizetéi Szerz6dés hatélya alatt a
Fidk Tulajdonos. A Fidk Tulajdonos jogosult sajat maga helyett mas Fiok Tulajdonos kijel6lésére, amelynek CMO

altali jovahagyasa esetén a korabbi Fidk Tulajdonos ezen statusza megsziinik.

11.2. AFiok Tulajdonos altal a CMO felé megtett nyilatkozatok az Ugyfél nevében és képviseletében érvényesen megtett
nyilatkozatoknak minésilnek.

11.3. A Felek az El6fizet6i Szerz6déssel kapcsolatban a masik fél felé tett nyilatkozataikat kizarélag irasban és magyar
nyelven (tértivevényes levél, e-mail vagy futarral kézbesitett levél Utjan) tehetik meg érvényesen és hatalyosan.

11.4. Az Ertesitéseket a Felek az alabbi elérhetdségekre jogosultak megkildeni a masik Fél részére:

A CMO részére: Név: CMO24 Zrt. Levelezési cim: 1089 Budapest, Kéris u. 27. fsz.1. E-mail cim:
ugyfelszolgalat@cmo24.com

Az Ugyfél részére: Név: az Ugyfél neve, cégneve, ahogy az a Regisztracié soran megadasra keriilt Levelezési
cim: az Ugyfél székhelye E-mail cim: a Fidk Tulajdonos altal a Regisztracio soran megadott személyes e-mail
cime

11.5. Az Ertesités az alabbiak szerint minGsiil kozoltnek:

a) az atvételi elismervény ellenében torténd kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban, az atvétel megtagadasa
esetén annak idépontjaban;

b) a postai uton, kdnyvelt kildeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban, az atvétel
megtagadasa esetén a megtagadas idépontjaban, ha a kézbesités barmely egyéb okbdl hitsult meg (pl. az
Ertesités ,elkoltozott”, ,nem kereste” megjeloléssel érkezik vissza), gy a kézbesités megkisériésének
idépontjat kévetd 5. (6tddik) munkanapon;

€) az e-mailen torténd tovabbitas esetén az elektronikus levelezérendszer altal megjeldlt sikeres elkildés
idépontjaban.

11.6. A Felek megallapodnak, hogy az Eléfizetéi Szerz6dés modositasaval, illetve megsziintetésével kapcsolatban az
Ugyfél torvenyes kepviseldi is jogosultak nyilatkozatot tenni. Az Eldfizetsi Szerz6dés modositasa, illetve
megsziintetése targyaban e-mail Utjan kildott Ertesités kizarolag abban az esetben minGsil irasbeli
kozlésmodnak, ha az tartalmazza az adott Ugyfél tdrvényes képvisel6jének legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairasat.

12.TITOKTARTAS

12.1. Az Ugyfél és az egyes Felhasznalok a Regisztracioval, illetve az Eldfizeti Szerz6dés létrejottével és annak
részeként a jelen ASZF elfogadasaval vallaljak, hogy titokban tartanak, és nem hasznalnak fel semmilyen, a
Szolgéltatasok igénybevétele soran, azokkal 6sszefiiggésben megszerzett iizleti titkot. Uzleti titoknak mindsil a
CMO-hoz, illetve a CMO rendszerhez kapcsolédé minden nem kézismert vagy nem kdnnyen hozzaférhetd olyan
tény, tajékoztatas, egyéb adat és az okbdl késziilt dsszeallitas (ideértve kiildndsen, de nem kizarélag: az El6fizet6i
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Szerz6dés és az ASZF tartalma, a Weboldal, illetve a Szolgaltatasokra vonatkozé informaciok, a CMO pénziigyi,
gazdasagi, lzleti, jogi Uzletmenetére, gazdalkodasara, fejlesztésére, terveire, Ugyfeleire és szerzédéses
partnereire vonatkozd informacio), amelynek jogosulatian személyek altal torténé megszerzése, hasznositasa,
masokkal valo kdzlése vagy nyilvanossagra hozatala a CMO jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené
vagy veszélyeztetné.

12.2. Az Ugyfél és az egyes Felhasznalok kotelezettséget vallalnak arra, hogy a tudomasukra jutott iizleti titkot kizarélag
a CMO altal elézetesen és irasban jovahagyott médon, tovabba kizardlag az Eléfizetéi Szerzdés teljesitéséhez
hasznaljak fel a sziikséges és elégséges mértékben, kivéve, ha az (izleti titkot jogszabalyi vagy hatdsagi eldiras
alapjan kell hozzaférhet6vé tenni harmadik személy szdmara. Utobbi esetben kételesek a CMO-t haladéktalanul
értesiteni az (izleti titok kotelezd hozzaférhetdvé tételének tényérdl és részleteirdl.

12.3. Az Ugyfél és az egyes Felhasznalok tudomasul veszik, hogy a titoktartasi kotelezettseg idGbeli korlatozas nélkul
terheli &ket. A titoktartasi kotelezettségnek a megsértése a jelen ASZF alapjan sulyos szerz6désszegésnek
mindsdil.

13.FELELOSSEGVALLALAS, FELELOSSEGKORLATOZAS-ES KIZARAS

13.1. A CMO jogszabalyi eléirasban tamasztott kovetelményeknek megfelelden biztosita a CMO Szolgaltatasok
keretében —-megfelel6 adattartalommal és teljeskorlen - kitdltott, kiallitott bizonylatok jogszabalyban meghatarozott
kotelez0 adattartalmanak elektronikus tovabbitasat az adohatosaghoz, ugyanakkor a CMO nem véllal felel6sséget
az Ugyfélnél bekdvetkezd olyan kdzvetlen vagy kozvetett karokért (ide értve az addhatdsag altal kiszabott
mulasztasi birsagot is), amelyek a szamla adatairdl teljesitend6 adatszolgaltatas nem teljesitese, illetve
késedelmes, hianyos, hibas vagy valétian adattartaimu teljesitése okoz, ezekért az Ugyfél felel. Az Ugyfél koteles
valamennyi szamlgja tekintetében az adéhatdség részére torténé tovabbitds megtorténtét ellendrizni, amelyre a
CMO &nkéntesen, kotelezettségvallalas nélkil kiildnbdzd férumokon (igy pl. a CMO szamlazé szoftver feliletén
megjelend statuszok formajaban) felhivja figyelmét.

13.2. Abban az esetben, ha az Ugyfél altal a jogszabalyi eldirasokban tamasztott kévetelményeknek megfeleld
adattartalommal és teljeskdrlien kitoltott, kidllitott szamlak adohatosag részére torténd tovabbitasa,
adatszolgaltatasa esetiegesen a CMO rendszer hibajabol, a Szolgaltatas kimaradasabdl meghidsul, megakad, gy
az Ugyfel ezen esetben is koteles tajékoztatni a CMO-t, ha az adohatosag az adatszolgaltatasi kotelezettség
elmulasztasa miatt vizsgalatot inditott az Ugyfél ellen. Az adohatosagi vizsgalat soran az Ugyfél koteles a CMO
ajanlasai, tajékoztatasai szerint eljarni és lehetdséget biztositani a CMO-nak a vizsgalati, jogorvoslati eljarasban
valo kdzrem(ikodésre. Ezen tajékoztatasi kotelezettséghdl elmulasztasabdl eredd barmely fajta karért, jogerdsen
megallapitott birsdgért a CMO nem vallal felel6sséget.

13.3. Amennyiben az Ugyfél 4ltal a jogszabalyi eldirasokban tamasztott kdvetelményeknek megfeleld adattartalommal
és teljeskoriien kitltott, kiallitott szamlak adohatosag részére térténd tovabbitasa, adatszolgaltatasa esetlegesen
a CMO rendszer hibajabol, a Szolgaltatas kimaradasabol meghiusul, megakad, és amennyiben ezen okbol
kifolyolag az Ugyféllel szemben addhatdsagi vizsgalat indul, majd ezen vizsgalat jogerdsen megallapitott birsaggal
zarul, ugy a CMO azon birsagok tekintetében vallalja a felelésséget, ahol a 13.2. pontban foglalt tajékoztatasi
kotelezettség megvalosult, és ezaltal a CMO-nak lehet6sége volt bekapcsolodni az eljarasba, azonban a CMO
eljarasa ellenére is a vizsgalat jogerds birsaggal zarult. A CMO kizarélag azutan a joger6sen megallapitott birsagok
utan vallalja a felelésséget, amit az Ugyfél igazolhatdan megfizetett az adéhatosagnak. Kovetkezményi karok utan
a CMO nem vallal felelésséget.

13.4. ACMO a Weboldal tartalma, illetve a Szolgaltatasok tekintetében a felelésségét az alabbi pontok szerint korlatozza,
illetve zarja ki.

13.5. A CMO nem vallal feleldsséget a Felhasznalok altal a Regisztracié soran a Felhasznalokra, illetve az Ugyfélre
megadott adatok teljességéért, valodisagaért, helyességéért és szabalyszeriiségéért. A CMO kizarja a felelésségét
a Felhasznalok altal megadott adatok hianyossagabdl, valétlansagabol, helytelenségébdl vagy
szabalyszeriitlenségébdl eredd, azzal kapcsolatos valamennyi karért; az ezekbdl eredd karokért az adatot megadé
Felhasznalo a felel6s.

13.6. A CMO az Ugyféllel szemben teljes mértékben kizarja a feleldsségét az adott Ugyfélhez tartozd Felhasznalok
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felrohatd magatartasaval az Ugyféinek okozott karokért.

13.7. A CMO az éltala nyuijtott Szolgaltatasokert kizardlag az adott Szolgaltatasra vonatkozo ElGfizetSi Szerz6dés, a
jelen ASZF és a hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint felel.

13.8. A CMO teljes mértékben kizarja a felelésségét a Weboldal, illetve a Szolgaltatasok szerzédésbe (itkdz6 vagy
egyebként jogszer(tlen, illetve nem rendeltetésszer(i hasznalataért, igénybevételéért; az ebbdl eredd karok
megtéritésére a CMO nem kotelezhet6.

13.9. A CMO nem vallal felelésséget a Weboldalon talalhatd kiilsé hivatkozasokért és azok tartalmaért, valamint a
Szolgaltatasokbdl szarmazo adatok, informéaciok tovabbi felhasznalasaért.

13.10. A Szolgaltatd minden téle telhetét elkdvet a Weboldal, és a Weboldalon igénybe vehet6 Szolgaltatasok folyamatos
elérhetésége érdekében, azonban nem tudja garantaini annak folyamatos miikddését és a Szolgaltatas
folyamatossagat. A CMO nem vallal feleldsséget az olyan kézvetlen, vagy kozvetett karokért, amelyeket a CMO-
tol figgetlen technikai ledllas, szlinet vagy harmadik személyek altal elhelyezett rombol6 alkalmazésok vagy
programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker tevékenységek) okoznak. A CMO a biztonsagos
adatkezelést el6segitd minden intézkedést megtesz, eléfordulhat, azonban, hogy a Szolgaltatasok hasznalatabol
adadoan jogosulatlan személyek (pl. hackerek) hozzaférnek és visszaélnek az Ugyfél, illetve a Felhasznalé CMO
altal kezelt adataival. Az ebbdl eredd karokért a CMO feleldsséget nem vallal.

13.11. Az Ugyfél és a Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval a fenti feleldsségkorlatozo, illetve — kizard
rendelkezéseket kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

13.12. Az Ugyfél telies korii feleldsséggel tartozik a CMO-val szemben az adott Ugyfél Felhasznaléiként regisztralt
valamennyi Felhasznalénak a Weboldalon tandsitott magatartasaért, valamint az Eléfizet6i Szerzddéssel étrejott
jogviszonyban tanusitott magatartasaért.

13.13. Amennyiben az Ugyfél_.vagy barmely Felhasznaldja az Weboldal hasznélata soran harmadik személynek felrohaté
maédon kart okoz, az Ugyfél koteles teljeskoriien kartalanitani a CMO-t a harmadik személy altal jogszeriien
tamasztott valamennyi kiveteléssel szemben.

13.14. A Felhasznalok személyesen is teljes kor feleldsséggel tartoznak a Weboldal hasznalata soran tanUsitott sajat
magatartasukeért és a CMO — diszkrecionalis dontése alapjan —jogosult az adott Felhasznaldval szemben is igényt
érvényesiteni, ha az adott Felhasznal6 a Weboldal hasznalata soran, neki felréhatdé modon a CMO-nak vagy
harmadik személynek kart okoz. Amennyiben a Felhaszndlé magatartdsa kovetkeztében vagy azzal
Osszefiiggésben harmadik személy vagy barmely hatosag, birosag, egyéb szervezet a CMO-val szemben
barmilyen igényt tdmaszt vagy eljarast indit, a Felhasznald, illetve az Ugyfél koteles minden, a CMO altal
megkovetelt intézkedést megtenni és a CMO-nak megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget,
amely a Szolgaltatot a Felhasznald barmely jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefiiggésben éri.

14. ADATVEDELEM

14.1. A Felhasznalok személyes adatainak kezelésérél az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, amelyet a
Felhasznalo a Regisztracio soran koteles elfogadni, és amely a Weboldalon folyamatosan elérhetd, megismerhet
és letdlthetd.

142. A CMO Ugyfeleinél és Felhasznaldinal az igénybe vett Szolgaltatassal kapcsolatban felmeriild panaszok
kezelését a CMO latja el. Az Ugyfél nevében panaszt a CMO szolgaltatasaival kapcsolatban az adott Ugyfélhez
regisztralt Felhasznald vagy az Ugyfél képviseletére egyébként jogosult szervezeti képviseld vagy eset
meghatalmazott jogosult megtenni. A Felhasznal6 a sajat nevében is jogosult panasz megtételere. A 15. pontban
az Ugyfélre torténd rendelkezések a Felhasznalokra is megfeleléen érvényesek, fiiggetleniil attol, hogy a
Felhasznalo kulon nevesitésre kertl-e.

15.PANASZKEZELES

15.1. ACMO fogadja, nyilvantartasba veszi és kivizsgalja az Ugyfelek mindazon széban (telefonon) vagy irasban (postai
Uton vagy e-mail-ben) eléterjesztett panaszat, amelyben elégedetienségét fejezi ki a CMO Szolgaltatasaval, illetve
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szervezeti egységének vagy munkatarsanak eljarasaval kapcsolatban, tovabba kifogasola a CMO
szerz8déskotést megelézd, az Eldfizetdi Szerz6dés megkotésével, annak teljesitésével, a szerz8déses jogviszony
megszlinésével, illetve azt kdvetéen az Elbfizetdi SzerzGdést érintd jogvita rendezésével Osszefliggd
tevékenységét vagy mulasztasat.

15.2. Nem minésiil panasznak, ha az Ugyfél meglévd szerzédésével kapcsolatban kérelmet fogalmaz meg, a CMO
Szolgaltatasairol informaciot kér, ezek fejlesztésére javaslatot tesz, vagy ezeket érintéen véleményt fogalmaz
meg.

15.3. Az Ugyfelek a panaszokat az alabbi médon nydijthatjak be a CMO részére:

a) elektronikusan: az ugyfelszolgalat@cmo24.com e-mail cimen;

b) telefonon: a +3614433923, +361786732, +3617863125 -0s telefonszamon, az igyfélszolgalati nyitvatartasi
idén beldl.

15.4. A panasz jellegétdl és tartalmatol flgg, hogy a kivizsgalashoz az alabbiakban felsoroltak koztil mely adatok
bekérése szlikséges az Ugyféltdl, illetve a Felhasznaldtol:

a) cég neve;

b) cég addszama;

C) cégjegyzékszam;

d) a panaszt bejelentd Felhasznalo neve;

e) a panaszt bejelentd Felhasznald telefonszama; )
f) a Felhasznalé altal képviselt Ugyfél neve (ha a Felhasznald nem a sajat, hanem Ugyfél nevében és
kepviseletében jar el);

g) az Ugyfél, illetve a Felhasznalo neve;

h) az Ugyfél, illetve a Felhasznalé Regisztracié soran megadott e-mail cime;

i) a panasszal érintett Szolgaltatasok;

j) a panasz leirasa, oka;

k) a panaszos igénye;

) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz szlikséges egyéb adat;

m) telefonon (széban) kozolt panasz esetén a panasz egyedi azonositasara alkalmas adata.

15.5. A CMO a panaszt benytijtd Ugyfél, illetve Felhasznalé adatait az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseinek, tovabba az Adatkezelési
Tajékoztatdjaban rogzitetteknek megfeleléen kezeli.

15.6. A CMO munkatarsai soha, semmilyen mdon nem kérik az Ugyfelektél és Felhasznalktol a belépéshez szikséges
titkos azonosit6 kodjaikat.

15.7. A panasz fogadasa, kivizsgalasa:

A CMO a hozza érkez6 panaszt fogyasztobarat modon mérlegeli, valamint torekszik azokat hatékonyan és gyorsan
kezelni. A CMO a panaszkezelési eljaras soran az Ugyfelek szerzédésbdl eredd jogaira és kotelezettségeire
vonatkozoan a johiszem(iség és tisztesség, valamint az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas
kovetelményének jogszabalyban rogzitett altalanos kereteit szem el6tt tartva jar el. Tovabba az olyan fogyasztéi
magatartast veszi alapul, aki észszeriien tajékozottan, az adott helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és
koriiltekintéssel jar el.

A telefonon bejelentett panaszt, amennyiben lehetséges, a CMO azonnal megvizsgalja, és szikség szerint
orvosolja. Ha az Ugyfél a panasz telefonon torténé kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a CMO a panaszrél, valamint az azzal kapcsolatos allaspontjardl jegyzékényvet készit.

Amennyiben a panasz elektronikus levél formajaban érkezik, a CMO az Ugyfelet egy elektronikus valasziizenetben
értesiti, hogy panaszat nyilvantartasba vette.
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Azonositasra alkalmas adatok hianyaban az Ugyfél részére kizarolag 4ltalanos tajékoztatas adhaté. Az azonositas
hianyaban az Ugyfél szamlaival és szerzédéseivel, azok meglétével kapcsolatban, illetve konkrét megbizasokra
és tranzakciokra vonatkozéan a CMO adatot nem szolgaltat ki.

15.8. A CMO jogosult ellenérizni a panasz bejelentd felhasznaldi jogosultsagat.
15.9. A panasz kezeléshez szilkséges tovabbi adatok bekérése az Ugyfélté:

Amennyiben a panasz nem tartalmaz elegendd informéaciét annak érdemi kivizsgalasahoz, a CMO telefonon, illetve
irasban megkeresheti a bejelentdt a hianyzé adatok pétiasa érdekében. Telefonos megkeresés esetén az
adatvédelmi szempontokra tekintettel a CMO munkatarsa a hivas elején elvégzi az gyfél azonositasat, amely
soran a nyilvantarto rendszerekben szereplé személyes adatokra vonatkozo kérdéseket tesz fel. Az Ugyfelek
adatainak védelme érdekében kizarolag a sikeres Ugyfél azonositast kdvetben tesz fel az iigyintéz6 az Ugyfelek
részére a benyujtott reklamacioval kapcsolatos adatokra vonatkozoan kérdéseket.

15.10. A panasz nyilvantartasa:

A CMO a panaszokrdl elektronikus nyilvantartast vezet, amely tartalmazza:

a) cég neve;

b) cég addszama;

c) cégjegyzékszam;

d) a panaszt bejelenté Felhasznald neve

e) a panaszt bejelentd Felhasznalé telefonszama; )

f) a Felhasznalé altal képviselt Ugyfél neve (ha a Felhasznalé nem a sajat, hanem Ugyfél nevében és
képviseletében jar el)

g) az Ugyfél, illetve a Felhasznalo neve;

h) az Ugyfél, illetve a Felhasznalé Regisztracié soran megadott e-mail cime;

i) a panasszal érintett Szolgéltatasok;

j) a panasz leirasa, oka;

k) a panaszos igénye;

) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat;

m) telefonon (széban) koz6lt panasz esetén a panasz egyedi azonositasara alkalmas adat.

15.11. A panasz kezelése:

Az egységes, hatékony és magas szinvonali Ugyfélkiszolgalas érdekeben a panaszok kezelése a CMO-nal
torténik, ahol az adott szakterilletre specializalodott szakérték valaszoljak meg az Ugyfelek megkereséseit.

A CMO a panasz kivizsgalasanak eredményeérdl szol6 tajékoztatast pontos, kozérthetd és egyértelmi indoklassal
l&tja el, mely tartalmazza a vonatkozd szerz8dési feltétel pontos szévegét is.

A CMO a panasz kezelését a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en végzi.

A CMO a panaszokat a rendelkezésére bocsatott és éltala ismert koriiiményeket figyelembe véve tekinti at.
Ugyanazon Ugyfél ismételt — a korabbi panasszal megegyezd, ugyanazon kifogast és egyez0 indokokat tartalmazé
— panaszara a jogszabalyi kovetelmények figyelembevétele mellett, a térvényi hataridén bellil, indoklassal ellatott
allaspontjat Ugy kildi meg, hogy a korabbi panaszra adott valaszat csatolja.

A CMO indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kzlését kdvetd 30 naptari napon belil megkiildi az Ugyfélnek.

A CMO a panasz elutasitasa esetén tajékoztatja az Ugyfelet jogorvoslati lehetéségeirdl. Valaszadas soran a CMO

elsésorban a regisztralt elérhetdségeket hasznalja fel a kapcsolatfelvétel érdekében. A panaszt és az arra adott
valaszt a CMO 5 (6t) évig 6rzi meg.

15.12. Jogorvoslati lehetdségek:
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A CMO a panaszkezelés soran koteles gy eljarni, hogy a korlimények altal adott lehetéségekhez mérten elkerilje
a fogyasztdi jogvita kialakulasat. Amennyiben az Ugyfél a panaszara kapott valasszal nem ért egyet, esetleg Uj
informaciéval vagy dokumentacioval rendelkezik, kérheti a CMO-tol a panasz fellilvizsgalatat. Ebben az esetben
ligye egy magasabb dontéshozoi szintre kertil, ahol a CMO ismét megvizsgalja panaszat.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a kapott valaszt nem fogadja el illetve tgy itéli meg, hogy felmeriilé panaszat a
CMO nem megfeleléen kezelte, azt elutasitotta, lehetésége van birésag eljarasat kezdeményezni vagy az illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulni. A panaszos az illetékes fogyasztdvédelmi hatésag (jelenleg a terliletileg
illetékes jarasi hivatal) elérhetdségérél a http://jarasinfo.gov.hu weboldalon tajékozodhat.

Az Ugyfél, illetve a Felhasznaldk elfogadjak a CMO szamitdgépes rendszerében rogzitett adatok valodisagat,
esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismerik el.

16.AZ ASZF MODOSITASA

16.1. A CMO fenntartja maganak a jogot jelen ASZF egyoldali médositasara. Az ASZF médositasat a magyar, illetve
az Eurdpai Unid altal megalkotott kdzvetlenil alkalmazando jogszabalyok valtozasai is szikségessé tehetik.

16.2. A CMO az ASZF modositasarol koteles a Felhasznalokat értesiteni.

16.3. Az ASZF mindenkori médositasa a kdzzétételkor 1ép hatalyba. A médositas kozzétételét kovetéen a Felhasznald
barmely Szolgaltatas ismételt igénybevételével elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a mddositott
ASZF rendelkezéseit.

16.4. A CMO hatalyos ASZF-je, valamint az ASZF korabbi verzié allando jelleggel elérhetdek, valamint letdltheték a
Weboldalrél.

17.ZARO RENDELKEZESEK
17.1. A jelen ASZF-re és az El6fizetsi Szerzédésre a magyar hatalyos jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

17.2. ACMO fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-fel érintett jogviszonyabdl ereds koveteléseinek behajtasa érdekében
harmadik fél szolgaltatohoz forduljon és azt a kovetelés behajtasaval megbizza. A koveteles megtérilése
érdekében tett intézkedések koltségei az Ugyfelet terhelik.

17.3. Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelenné, jogszer(itlenné vagy kikényszerithetetlenné valik,
az a fennmarado rendelkezések érvényességeét, jogszerliségét és kikényszerithetéségét nem érinti.

17.4. A CMO mindent elkdvet annak érdekében, hogy a jelen ASZF-bdl, illetve a kézte és az Ugyfél kozott létrejott
El6fizet6i Szerz6déshdl eredd barmilyen nézeteltérést, jogvitat a felek birdsagon kiviil rendezzék. Amennyiben az
esetleges jogvita targyalasos uton nem rendezhet6, a jogvitaban a hatalyos perrendtartasi szabalyok szerint
hataskorrel és illetékességgel rendelkez birésagok kizarolagosan jogosultak eljarni.



1.sz. melléklet

Pénztargép

A CMO Partnerhalézat Eléfizetéshez kapcsol6dé szolgaltatasdijak:

Adoiigyi eszk6zokhoz kapcsolodo szolgaltatasdijak:
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Pénztargép lzembehelyezési dij 20.000 Ft + AFA
Adbugyi nyomtatd zembehelyezési dij 30.000 Ft + AFA
Szolgaltatascsomag lizembe helyezési dij 20.000 Ft - 30.000 + AFA
Javitasi radij 16.000 Ft + AFA
Programozas 8.000 Ft - 16 000 + AFA
Eves feliilvizsgalat - pénztargép 29.400 Ft + AFA

Eves feliilvizsgalat - adéiigyi nyomtato

31.500 Ft + AFA

Kiszallasi dij /km

180 - 250 Ft + AFA

Kiszallasi dij kdzigazgatasi hataron belll

6.500 Ft - 8.500 Ft + AFA

Csomagkiszallitas dija futarszolgalattal 2.500 Ft + AFA
Adbiigyi eszkdz adat archivalas dija / Lezarasi dij brutté 20.000 Ft
iMin eszkoz lezarasa brutté 10.000 Ft
Specialis Informatikai Szolgaltatas szerz6désmodositasi dija 10.000 Ft + AFA
e, . 800 Ft + AFA/naptari nap, de max. 16.000 Ft +
COMBO csomag cserepénztargép napidija ' AFA/alkalom
Adbiigyi nyomtaté cserepénztargép napidija (nagy) 7-500Ft + AFA/hét, de max 30.000Ft +
AFA/alkalom
NTAK - Utélagos adatkiildés:

NTAK adatkézlés helyesbités/javitas/potlas bejelentést 25.000 Ft + AFA

megel6z6 30 napig ,
31. naptdl 25.000 Ft + AFA alapdij és 800 Ft + AFA/nap *

* egyiittesen max. 72.000 Ft + AFA

Teya A920 Pro/SUNMI P2 Pro bankkartyaleolvasé-terminal tranzakcios savokhoz tartozé havidijak:

Maximalis eléfizetési dij: 6.000 Ft + AFA / ho / terminal

Elvart forgalom: 600.000 Ft / h6 / terminal

Tranzakciés forgalmi sav 6sszege _Havidij
0 -599.999 Ft max. 6000 Ft + AFA / ho
600.000 Ft - 0Ft

OTP Terminal havidijak:

Terminal és hiiségidé tipusa Havidij
Q92 termindl hliségidd nélkl 4.990 Ft + AFA
Q92 termindl 12 havi hliségidével 3.990 Ft + AFA
Q80 terminal hiiségid6 nélkil 3.990 Ft + AFA
Q80 termindl 12 havi hiiségidével 2.990 Ft + AFA
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NTAK adatkiildés + Teya A920 Pro/ SUNMI P2 Pro bankkartyaleolvasé-terminal tranzakcios savokhoz tartozé

havidijak:
Maximalis eléfizetési dij: 10.000 Ft + AFA / h6 / terminal

Elvart forgalom; 600.000 Ft / ho / terminal

Tranzakciés forgalmi sav 6sszege _Havidij
0 -599.999 Ft max. 10.000 Ft + AFA/hd
600.000 Ft - 0Ft

Szezonalis vallalkozasok NTAK adatkiildés + Teya A920 Pro/SUNMI

tranzakcids savokhoz tartozé havidijak:

Maximalis eléfizetési dij: 10.000 Ft + AFA / hé / terminal

Elvart forgalom; 600.000 Ft/h6 / terminal

P2 Pro bankkartyaleolvaso-terminal

Idészak Tranzakci6s forgalmi sav 6sszege Havidij

Aktiv id6szak 0 -599.999 Ft max. 10.000 Ft + AFA / ho
(téli vagy nyari 5 hénap)

Aktiv id6szak 600.000 Ft - 0 Ft

(téli vagy nyari 5 hénap)

Inaktiv id8szak (7 hénap) 0 -599.999 Ft max. 5.000 Ft + AFA / ho

NTAK Teljes adatszolgaltatas eléfizetés dijai:

Fizetési periddus Fizetendd dij

Havi 5.000 Ft + AFA

3 havi 15.000 Ft + AFA

6 havi 24.000 Ft + AFA

12 havi 36.000 Ft + AFA
NTAK - Csak napi zaras adatszolgaltatas el6fizetés dijai:

Fizetési periodus Fizetend dij

Havi

1.500 Ft + AFA

Smart kereskedelmi funkcio eléfizetés

Havidij dsszege

SMART szinkron

6.000 Ft + AFA

SMART+

9.500 Ft + AFA

Havi eléfizetéshez kapcsolt csomagok eléfizetési dija

Havidij 6sszege

NTAK POS ECR 9.900 Ft + AFA*
NTAK POS ECR Mobil 10.900 Ft + AFA*
NTAK POS Bee 9.900 Ft + AFA*

*A havidij nem tartalmazza a terminatforgalom alapjan felszamolhato, a hatalyban I6vé tranzakcios savhoz indexalt dijhanyad 6sszegét

Eszkozvasarlassal kapcsolt éves eléfizetéses csomagok el6fizetési dija

NTAK ECR 36.000 Ft + AFA [ év
NTAK ECR Mobil 36.000 Ft + AFA / év
NTAK Bee 36.000 Ft + AFA / év
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Eszkozvasarlashoz kapcsolt Teya terminal tranzakcids forgalmi savhoz kapcsolt havidija:

Maximalis eléfizetési dij: 6.000 Ft + AFA / ho / terminal

Elvart forgalom: 600.000 Ft / h6 / terminal

Csomag megnevezése Tranzakci6s forgalmi sav 6sszege _Havidij

Combo 299/Combo 299 Mobil 0-599.999 Ft max. 6000 Ft + AFA /hd

Combo 299/Combo 299 Mobil 600.000 Ft - 0 Ft
Fizetési terminal

Uzembe helyezési dij 15.000 Ft + AFA

Javitasi oradij 8.000 Ft + AFA

Kiszallasi dij /km

180 Ft - 250 Ft + AFA

Kiszallasi dij kdzigazgatasi hataron belll

6.500 Ft - 8.500 Ft + AFA

Mobil applikacio és NTAK adatkiildés iizembe helyezés dijai:

Applikacié telepités, regisztracio, NAV technikai felhasznal6

A oox 16.000 Ft + AFA/ ¢ra
beallitisa, betanités,
NTAK adatbgkqldes bedllitdsa sajat eszkdzon, vagy A920 5.000 Ft + AFA
ISUNMI terminalon
NTAK Base (izembehelyezési dij 10.000 Ft + AFA
SMART kereskedelmi funkcié lizembe helyezési dij 15.000 Ft + AFA

BEST 36 és korabbi START eléfizetések hliségido alatti pénztargép kivasarlas vételar meghatarozasa

Befizetett havidijak szama Asztali pénztargép vételara Mobil pénztargép vételara
6-12 114.900 Ft + AFA 124.900 Ft + AFA
13-24 99.900 Ft + AFA 109.900 Ft + AFA
25-36 84.900 Ft + AFA 94.900 Ft + AFA
Pénztargép vételara a hliségidd végén 74.900 Ft + AFA 84.900 Ft + AFA

ALL-IN el6fizetések hliségidd alatti pénztargép kivasarlasi vételar meghatarozasa

Befizetett havidijak szama Asztali pénztargép vételara Mobil pénztargép vételara
6-12 114.900 Ft + AFA 124.900 Ft + AFA
13-24 99.900 Ft + AFA 109.900 Ft + AFA
25-36 84.900 Ft + AFA 94.900 Ft + AFA
Pénztargép vételara a hiiégidé végén 74.900 Ft + AFA 84.900 Ft + AFA

BEST eléfizetés hiiségidd végén torténd pénztargép kivasarlas vételar meghatarozasa

Befizetett havidijak szama

Asztali pénztargép vételara

Mobil pénztargép vételara

12-

84.900 + AFA

94.900 + AFA

ePOS Bee Rent el6fizetés hliségidd végén torténd kivasarlas vételar meghatarozasa

Befizetett havidijak szama

iMin D2-402 ePOS vételara

Mini adéiigyi nyomtatd vételara

12-

89.900 + AFA

89.900 + AFA




2. sz. melléklet

CMO Partnerhalézat szervizpontok:
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Baja Titronic Kit 0679421000
Békéscsaba Fehér Gabor és Tarsa Kit +36309532022
Budapest CMQO24 Hungary Zrt 0617863125
Budapest Prior-Cash Kit 0613596760
Budapest EcoSoft Kit 0613827066
Budapest AU Cash Kit 0614051285
Budapest Horvéath Béla +36309497436
Budapest ECR Contact Bt +36209246335
Gencsapati Horvath Karoly +36309565972
Gyongyos Digit 2001 Kit +36309552219
Gyor Konkoord Kft 0696542076
Hajduszoboszld Szab6 Andras +36204474455
Kaposvar Somogy Informatika Kft 0682529900
Kecskemét Prior-Cash Kit 0676482380
Kisvarda Szenzor-de Kit +36703670665
Komarom N-FCS Kit +36204246411
Mezékdvesd Németh Istvan +36203585111
Miskolc D&T 96 Bt +36209650148
Nagykanizsa Zakocs Tamas +36703637631
Nagykdros Gujka Jozsef +36209432870
Pécs SH Comp Kit 0672211811
Sopron Konkoord Kft 0699508528
Székesfehérvar Alba-Cash Kift +36309368173
Szekszard Steiner Gyula +36309574920
Tiszaujvaros Hi-Ir-Tech Bt +36709430686
Veszprém Konkoord Kift 0688581623
Zalakaros Csinyat Gabor +36209590380




3. sz. Kotbérek és felszélitasi dijak
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Visszaaktivalasi dij
Szamla esedékességét kdvetd 10. naptari napon

1.500 Ft +AFA/alkalom

Postai Uton kibocsatott felszolitas adminisztracios dija 2.000 Ft+AFA/alkalom

Szamla esedékességét kdvetd 15. naptari napon

Késedelmi és behajtasi kdltségatalany 40 EUR/alkalom

Szamla esedékességét kdvetd 20. naptari napon

Kapcsolt szolgaltatas kotelezd szerzédéskotés késedelmi dija 3000 Ft + AFA/hS

Aktivalas elétti elallas adminisztracios dija 10.000 Ft + AFA/eszkdz vagy
szolgéltatas

Ugyvédi felszdlitas dija és postazasi dij 30. napon 15.000 Ft+ afa /alkalom

Hiségidén belilli szerz6dés felmondas (banatpénz)
Pénztargép

50.000 Ft + AFA/pénztargép

Szolgaltatdscsomag

HUiségiddn bellili szerzédés felmondas (banatpénz) 50.000 Ft + AFA/terminal
Bankkartya-leolvasé terminal

Hiiségidén belili felmondas iMin ePOS csomagok esetén (banatpénz) 70.000 Ft + AFA/ csomag
HUiségiddn beliili felmondas (banatpénz) 50.000 Ft + AFA / csomag

Eszkéz atvételének meghilsulasa lzembe helyezést kdvetd 30 napon tul

12 havi el6fizetési dij

Szerzédéscsomag esetén barmely kapcsolodo eszkéz-szerz6dés 45 napon 40.000 Ft/eldfizetés
tuli megkdtése  (kétbér)
Terminal forgalom akadalyozasa a vasarlok felé (kotbér) 25.000 Ft/alkalom
Terminal &thelyezése mas, Szolgaltato felé nem kozolt telephelyre (kétbér) 25.000 Ft/alkalom
Eléfizetéi dijhatralék miatti felmondas a Szolgéltaté részérdl (kbtbér) 70.000 Ft
4.sz. melléklet
SzerzGdés lemondaskor hianyzé tartozékok téritesi dijai
Tapegység Cashbox/Fiscat 9.900 Ft + AFA
Bankkartyaleolvaso - terminél tapegység 12.000 Ft + AFA
Terminal papirdoboz 2.200 Ft + AFA
Terminal Manager kartya 4.000 Ft + AFA
Pénztargép papirdoboz 3.000 Ft + AFA
SIM kartya 10.000 Ft + AFA




5. sz melléklet

Adougyi nyomtatdk és iMIN eszkdzok hianyzo tartozékainak téritési dijai:
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Eszkoz tipusa Cs::)n;g:lé Gépnaplo Adapter Hlf;c::ti Vevé kijelzé kél;rgltl.?SB
CashBox PosPrint 2000 Ft+AFA | 5000 Ft+AFA | 20000 Ft+AFA | 4000 Ft+AFA | 32000 Ft+AFA .
CashBox PosPrint | 4 530 £+ AFA | 5000 Ft+ AFA | 8000 Ft+ AFA : : 2200Ft+
mini AFA
iMIN D2 3000 Ft + AFA - 20 000 Ft+ AFA | 4000 Ft + AFA - -
iMIN D3 504, 505 3000 Ft + AFA - 20 000 Ft+AFA | 4000 Ft + AFA - -
iMIN M2 Max 3000 Ft + AFA - 8000 Ft + AFA - - 2 ZE\(F) :t ¥
iMIN Swan 1 3000 Ft + AFA - 20 000 Ft+AFA | 4000 Ft+AFA | 53640 Ft+ AFA -
iMin Swan 2 3000 Ft + AFA - 20 000 Ft+AFA | 4000 Ft + AFA - -
iMIN Swift 1 2000 Ft + AFA - 8000 Ft + AFA - - 2 222 /ft ¥
iMin Swit 2 Pro 2000 Ft + AFA - 8000 Ft + AFA - - 2200 Ft+

AFA




